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Bevestiging behoud accreditatie bestaande opleiding hbo-bachelor International Business
van Fontys Hogescholen

Datum Bijlage(n) Dossiernummer
25 maart 2021 2 009462

Beoordelingskader

Beoordelingskader accreditatiestelsel hoger onderwijs Nederland, Ministerie van Onderwijs,
Cultuur en Wetenschap, januari 2019 (Stcrt. 2019, nr. 3198) voor de beperkte (kader 2018)
opleidingsbeoordeling.

Aanvullende informatie

In het paneladvies dat door Fontys Hogescholen aan de NVAO is toegestuurd, werd
gesproken over een “double degree program”. Dit bleek geen joint programme te zijn zoals
bedoeld in de wet op het hoger onderwijs (artikel 7.3c WHW). Aan de instelling is het verzoek
gedaan om het paneladvies te herzien of een aanvraag in te dienen voor een joint
programme. Op 14 december 2020 is door de NVAO het herziene paneladvies ontvangen,
waarin de term double degree niet meer voorkomt. Ook heeft de NVAO aan Fontys
Hogescholen de vraag voorgelegd welke opleiding onderhevig zijn aan de examencommissie
van de locatie Eindhoven. Fontys Hogescholen geeft aan dat dit meerdere opleidingen in het
domein Economie en Communicatie betreft. Het bestuur van de NVAO heeft Fontys
Hogescholen erop gewezen dat de verbeteringen voor zover van toepassing voor alle
opleidingen in het betreffende domein zouden moeten worden doorgevoerd.

Bevindingen

Op basis van het visitatierapport, het verbeterplan en het advies van de opleidingscommissie
daarover besluit de NVAO tot toepassing van het bepaalde in artikel 5.18 van de Wet op het
hoger onderwijs en wetenschappelijk onderzoek. Naar het oordeel van de NVAO is met het
verbeterplan en het advies van de opleidingscommissie daarover voldoende aannemelijk
gemaakt dat de opleiding binnen de termijn van alsnog aan het kader zal voldoen.

De NVAO stelt vast dat het visitatierapport en de aanvullende informatie zorgvuldig tot
stand gekomen zijn, deugdelijk gemotiveerd en navolgbaar zijn. De NVAO baseert dan ook
haar besluit op dit rapport en de aanvullende informatie.

Besluit

Op grond van artikel 5.18 van de WHW bevestigt de NVAO behoud accreditatie bestaande
opleiding van de opleiding hbo-bachelor International Business van Fontys Hogescholen te
Eindhoven. De NVAO beoordeelt de kwaliteit van de opleiding als positief onder
voorwaarden.

De voorwaarden zijn:

1) The graduation semester is not linked to any of the intended learning outcomes. This
vision should be re-evaluated especially in view of the intended learning outcomes within
the domain of Tools for Working and Management and in view of the feasibility of
achieving 32 programme learning outcomes within 3.5 years. Either the absence of a link
between semester 8 and the intended learning outcomes should be substantiated, or a
new approach should be adopted.

2) The weighting of the two parts of the graduation exam (the thesis and the defence) should
perhaps be reconsidered. Although the weighting in itself is defendable, allowing one
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grade to be compensated with another might be less defendable since different skills are
being assessed in these two assessment parts. The choice for this policy should either be
substantiated, or the policy should be revised.

3) The use of the grading forms should be harmonised and the EB should monitor
closely that the comment field always contains a sufficiently substantiated judgment.

4) The percentage of holders of the formal BKE certificate is a subject of debate. There
might be a relation between the issues identified in the use of the grading forms and
the percentage of holders of the BKE certificate. Making the BKE training and the
exam compulsory for all examiners might solve this. Either the BKE training and the
exam should be compulsory for all examiners or another (preferably measurable)
indicator should be introduced to ensure all examiners are qualified. This will also be
of added value addressing the other issues identified.

5) The EB doesn’t get hold of enough data and sufficiently detailed information to
thoroughly monitor the end level of the programme. The samples of IB graduation
products taken by the EB to evaluate the end level are not representative. Either
larger samples of IB final works should be taken and evaluated or another valid
system of monitoring the end level of the programme should be implemented. This
includes closing the PDCA cycle; the EB should document findings and
considerations, communicate conclusions and recommendations and evaluate their
influence on safeguarding the programme’s end level.

De termijn waarbinnen aan deze voorwaarden moet zijn voldaan bepaalt de NVAO op 2 jaar.
Vo66r afloop van de termijn van de voorwaarden, levert de instelling een rapport aan de
NVAO waarin zij aangeeft hoe aan de voorwaarden is voldaan. Het inlevermoment is uiterlijk
2 jaar na besluitdatum, zijnde voor 24 maart 2023.

Met deze bevestiging wordt de accreditatie bestaande opleiding behouden. De accreditatie
bestaande opleiding treedt in werking op de dag dat het besluit bekend gemaakt is. De duur
van de accreditatie bestaande opleiding is voor onbepaalde tijd. De inleverdatum van het
volgende visitatierapport is vastgesteld op 1 mei 2026.

Den Haag, 25 maart 2021

Namens het bestuur van de NVAO

Voor deze,

Dr. A.H. Flierman
Voorzitter

Tegen dit besluit kan op grond van het bepaalde in de Algemene wet bestuursrecht door een
belanghebbende bezwaar worden gemaakt bij de NVAO. De termijn voor het indienen van
bezwaar bedraagt zes weken.



Bijlage 1: Administratieve gegevens

Naam instelling
Fontys Hogescholen
Brin: 30GB

Instellingstoets kwaliteitszorg
Positief met vervaldatum 4 september 2025

Naam opleiding

hbo-bachelor International Business
240 ECTS

Opleidingscode Croho: 30029

Graad en graadtoevoeging
Bachelor of Business Administration

Visitatiegroep
HBO IBMS groep 3 Zuid

Uiterste inleverdatum visitatierapport
1 mei 2026

Variant opleiding
voltijd

Locaties opleiding
Eindhoven, Venlo

Bijlage 2: Visitatierapport (online gepubliceerd samen met het definitieve besluit)



