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Besluit accreditatie nieuwe opleiding hbo-master M Leading Hotel Transformation van
Hotelschool The Hague
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Dossiernummer AV-1270
Bijlagen 2

Beoordelingskader
Beoordelingskader accreditatiestelsel hoger onderwijs Nederland, Ministerie van Onderwijs, Cultuur en
Wetenschap, januari 2019 (Stcrt. 2019, nr. 3198) voor de uitgebreide opleidingsbeoordeling.

Voortraject

Bij brief van 17 maart 2023 heeft de NVAO u op grond van artikel 4:5, eerste lid, van de Algemene wet
bestuursrecht (Awb) de gelegenheid geboden om een visitatierapport in te dienen voor een
gecombineerde procedure: herbeoordeling van de tekortkomingen van de kwaliteitsaspecten en de toets
na drie jaar. Door specifieke omstandigheden was het combineren van de twee procedures bij hoge
uitzondering de voor de hand liggende werkwijze. De uiterste inleverdatum is daarbij vastgesteld op 1
december 2023.

Eerder heeft de NVAO u in verband met de ontstane situatie rondom COVID-19 en op grond van
hetzelfde artikel 4:5, eerste lid, Awb, bij brief van 3 mei 2022 uitstel verleend tot 28 februari 2023.

Bevindingen

De NVAO heeft op 24 november 2023 een adviesrapport ontvangen voor de herbeoordeling van de
tekortkomingen van de kwaliteitsaspecten na verlening van accreditatie nieuwe opleiding onder
voorwaarden. De opleiding heeft aangetoond dat zij binnen de gestelde herstelperiode de nodige
verbeteringen heeft doorgevoerd en het panel is thans van mening dat de opleiding onvoorwaardelijk kan
worden geaccrediteerd.

In het besluit van 26 juni 2020 waarin de NVAO een accreditatie nieuwe opleiding onder voorwaarden
heeft verleend aan de opleiding HBO-Master M Leading Hotel Transformation is verwezen naar de
verplichting op grond van artikel 5.8, eerste lid, onder c van de Wet op het hoger onderwijs en
wetenschappelijk onderzoek. Op basis van dit artikel wordt een opleiding waaraan bij
accreditatieverlening feitelijk nog geen onderwijs wordt verzorgd, drie jaar nadat de accreditatie
verkregen is, beoordeeld op de volgende kwaliteitsaspecten:

a. het gerealiseerde niveau, gelet op hetgeen internationaal gewenst en gangbaar is en

b. de deugdelijkheid van beoordeling, toetsing en examinering van de studenten.

Op 24 november 2023 ontving de NVAO tevens de rapportage over de aanvullende toets op de wijze van
toetsen en beoordelen (standaard 10) en het gerealiseerde niveau (standaard 11).

De NVAO heeft kennisgenomen van de gecombineerde rapportage over beide kwaliteitsaspecten en
onderschrijft de bevindingen en aanbevelingen van het panel.

De NVAO stelt vast dat het paneladvies over beide kwaliteitsaspecten zorgvuldig tot stand gekomen is,
deugdelijk gemotiveerd en navolgbaar is. De NVAO baseert dan ook haar besluit op dit advies.
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Op grond van artikel 5.10, derde lid, van de WHW heeft de NVAO het bevoegd gezag van de Hotelschool
The Hague in de gelegenheid gesteld zijn zienswijze op het voornemen tot besluit naar voren te brengen.
Van deze gelegenheid heeft het bevoegd gezag geen gebruik gemaakt.

Besluit

Bij besluit van 26 juni 2020 heeft de NVAO besloten tot accreditatie nieuwe opleiding onder
voorwaarden. Op grond van artikel 5.8, eerste lid, van de WHW besluit de NVAO thans onvoorwaardelijk
accreditatie nieuwe opleiding te verlenen aan de opleiding hbo-master M Leading Hotel Transformation
van Hotelschool The Hague.

Op grond van artikel 5.19, tweede lid, van de WHW besluit de NVAO dat de accreditatie nieuwe
opleiding van de opleiding hbo-master M Leading Hotel Transformation van Hotelschool The Hague
behouden blijft. De NVAO beoordeelt de kwaliteit van de opleiding positief.

Het besluit is van kracht tot en met 25 juni 2026.

Den Haag,
Signed By: Luut Kroes <l.kroes@nvao.net>

2024-01-19T02:47:49+01:00
1D: b2¢88160-ae60-46d4-acc7-bbb49b7fl2da

Luut Kroes
Directeur Nederland NVAO

Tegen dit besluit kan op grond van het bepaalde in de Algemene wet bestuursrecht door een
belanghebbende bezwaar worden gemaakt bij de NVAO. De termijn voor het indienen van bezwaar
bedraagt zes weken.
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Bijlage 1: Administratieve gegevens

Instelling Hotelschool The Hague
Instellingstoets kwaliteitszorg Geen ITK
Vervaldatum instellingstoets kwaliteitszorg | nvt

Opleiding hbo-master M Leading Hotel Transformation
Studieomvang 60 ECTS

Varianten Voltijd: Ja. Deeltijd: Nee. Duaal: Nee.

Graad Master of Arts

Locatie(s) Amsterdam

Opleidingscode Croho 49151

Croho-onderdeel economie

Visitatiegroep HBO Toerisme

Inleverdatum 1 mei 2026

Bijlage 2: Visitatierapport (online gepubliceerd samen met het besluit)
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