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Samenvatting

De bacheloropleiding Technische Bedrijfskunde van Avans bestaat uit de voltijdopleiding
Technische Bedrijfskunde in Den Bosch, de voltijdopleiding Technische Bedrijfskunde in Tilburg,
de Engelstalige voltijdopleiding Industrial Engineering & Management in Breda en de
deeltijdopleiding Technische Bedrijfskunde in Tilburg. Elk van deze opleiding(svariant)en is
afgeleid van het landelijke HBO profiel Engineering. De verschillen en overeenkomsten tussen de
TBK opleidingen binnen Avans zijn door de instelling in een tabel bij de zelfevaluatie beknopt
beschreven. ledere opleidingsvariant c.q. -locatie is afzonderlijk beoordeeld. In een oplegger
heeft het panel een samenvatting van de afzonderlijke eindoordelen gegeven.

In mei 2024 is de bestaande hbo-bacheloropleiding Technische Bedrijfskunde van Avans bezocht
door een visitatiepanel van NQA. Deze visitatie betrof de vierjarige voltijdsvariant van de
opleiding die in Tilburg wordt aangeboden.

Het panel beoordeelt de opleiding TBK Avans voltijd Tilburg als positief. De opleiding start in het
aankomende studiejaar met een vernieuwd curriculum dat is ontwikkeld in lijn met het meerjarig
Avans-beleid Ambitie 2025. In dit programma worden eenheden van 15EC aangeboden en wordt
meer nadruk gelegd op het formatieve handelen gedurende de onderwijsperiode. Zeer recent is
duidelijk geworden dat de opleiding gaat fuseren met de nu nog Engelstalige TBK-opleiding
Industrial Engineering & Management te Breda. Dit heeft impact op het team en de studenten en
vraagt een hernieuwde doordenking van uitstroomprofielen.

Standaard 1: Beoogde leerresultaten
De opleiding voldoet aan de basiskwaliteit voor deze standaard. Het panel ziet een degelijk

onderbouwd systeem van leerlijnen en leerdoelen als basis voor het gehele onderwijs.

De opleiding weet waar ze haar studenten voor opleidt en biedt een technisch bedrijfskundig
curriculum aan waarmee studenten leren om te werken aan het beheren en verbeteren van
operationele processen. Het panel waardeert de verbinding die de opleiding zoekt en onderhoudt
met het regionale werkveld en moedigt de opleiding aan om het regionale aspect als onderdeel
van het profiel van de opleiding niet te veronachtzamen. Het panel moedigt de opleiding aan om
bij het proces van samenvoeging met IEM in Breda de profilering nader onder de loep te nemen.
Daarbij wordt in overweging gegeven om het onderscheidende duurzame karakter van de
opleiding nadrukkelijker in die profilering te betrekken zodat voor werkveld en aankomende
studenten helder is welke keuzes de opleiding hieromtrent maakt.

Standaard 2: Onderwijsleeromgeving
De opleiding voldoet aan de basiskwaliteit voor deze standaard. De inhoud en de vorm van het

curriculum helpt studenten om actief en in steeds meer zelfstandigheid en grotere complexiteit te
werken aan de competenties die behaald dienen te worden. Het panel herkent een duidelijke
verwevenheid tussen de meer kennisgerichte leerlijnen en de integrale projecten gedurende de
studie. Het panel is onder de indruk van de grote betrokkenheid van het docententeam en de
wijze waarop verbinding met de studenten wordt gerealiseerd. De opleiding is relatief klein en dat
lijkt voor veel studenten een belangrijke reden te zijn om voor deze opleiding te kiezen en die ook
te voltooien, getuige het lage uitvalpercentage. Het panel moedigt de opleiding aan om die
ervaren kleinschaligheid ook na de samenvoeging met de opleiding in Breda te blijven
organiseren. Ook is het van belang dat bij de ontwikkeling van nieuw onderwijs in het oog wordt
gehouden dat bestaand onderwijs noodzakelijk onderhoud nodig heeft. Tegelijkertijd biedt de
fusie kansen om de vleugels uit te slaan en nieuwe mogelijkheden tot co-creatie met andere
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opleidingen te realiseren. Bijvoorbeeld als het gaat om het inbedden van het multidisciplinair
leren werken in een begeleide opleidingssetting.

Standaard 3: Toetsing
De opleiding voldoet aan de basiskwaliteit voor deze standaard. Er wordt veel aandacht besteed

aan de kwaliteit van het systeem van toetsing. De totstandkoming van de toetsen gebeurt op een
zorgvuldige manier, waarbij ook vooraf een zogenoemde toetscheck wordt toegepast. Achteraf
wordt via evaluaties onderzocht wat de studenten van de toetsing vonden. Analyse van de
resultaten draagt bij aan verdere verbetering. De kwalificatie van examinatoren is op orde en een
goed ingeregelde kalibratiepraktijk draagt verder bij aan de kwaliteit van beoordelingen. De
examencommissie is met behulp van een borgingsagenda in positie om de kwaliteit in zijn geheel
te borgen. Het panel is positief over de ingezette ontwikkeling om formatief handelen als vorm
van toetsing helpend te laten zijn bij het leren (in combinatie met summatief toetsen). Het panel
moedigt de opleiding aan dit bij de doorontwikkeling van het nieuwe curriculum goed te
formuleren en zorgvuldig in te regelen. Het panel vindt dat de opleiding een mooie keuze heeft
gemaakt door de competentie implementeren voortaan af te ronden in de derdejaars stage. Het is
wel nodig om de stage dan ook als onderdeel van het afstuderen vast te leggen en de processen
en procedures erop aan te passen, zodat de beoordeling ervan goed navolgbaar is.

Standaard 4: Gerealiseerde leerresultaten
De opleiding voldoet aan de basiskwaliteit voor deze standaard. Het panel is ervan overtuigd dat

afgestudeerden het werk- en denkniveau bereiken dat van een bacheloropleiding verwacht kan
worden. Er is goede aansluiting op het werkveld en een substantieel deel van de studenten gaat
succesvol door met een vervolgopleiding. Het panel is te spreken over de verbinding van
opleiding en werkveld bij de beoordeling van het afstudeerwerk. Het is een staande praktijk om
bedrijfsbegeleiders deel te laten nemen aan afstudeerzittingen. Zij geven advies over het
onderdeel van de beoordeling dat gaat over het professionele handelen van de student tijdens de
uitvoering van de afstudeeropdracht op de werkvloer. Bovendien participeert een extern
gecommitteerde in afstudeerzittingen.

Bijzonder kenmerk duurzaamheid

Het panel oordeelt positief over het toekennen van het bijzonder kenmerk duurzaam hoger
onderwijs. De opleiding voldoet aan de criteria Onderscheidend karakter, Concretisering en
Relevantie. Met een instellingsbrede focus op duurzaamheid wordt binnen de academie voor de
opleidingen het begrip duurzaamheid geconcretiseerd en toegepast in het vakgebied van de
technische bedrijfskunde. Studenten worden tijdens hun studie op allerlei manieren uitgedaagd
om na te denken over de impact van duurzaamheidsvraagstukken op People, Planet en Profit.
Daarmee ontwikkelen zij instrumenten en strategieén om in hun toekomstige werkomgeving bij te
dragen aan een duurzamer toekomst.
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Inleiding

Dit visitatierapport bevat de beoordeling van de bestaande voltijdse hbo-bacheloropleiding
Technische Bedrijfskunde van Avans, locatie Tilburg. Het visitatiepanel van NQA dat de
beoordeling heeft uitgevoerd is samengesteld door NQA, in opdracht van Avans en in overleg
met de opleiding. Voorafgaand aan de visitatie heeft de NVAO het panel goedgekeurd.

Het rapport beschrijft de bevindingen, overwegingen en conclusies van het panel. Ook bevat het
enkele aanbevelingen voor de opleiding. Het rapport is opgesteld conform het Beoordelingskader
accreditatiestelsel hoger onderwijs van de NVAO (2018) en de NQA Handleiding
Opleidingsvisitaties Hoger Onderwijs 2019 Beperkte Opleidingsbeoordeling.

De visitatie heeft plaatsgevonden op 22 mei 2024. Het visitatiepanel bestond uit:
Naam Rol Kort functieomschrijving

Ir. F.J. van Oostrum voorzitter, domeindeskundige De heer Frank van Oostrum is
docent bij de technische
opleidingen van Windesheim
waaronder TBK, vrz. van de
examencommissie Engineering
en Design en intensief betrokken
bij onderwijsontwikkeling.

dr. Y.E.M. Kirkels domeindeskundige Mevrouw Yvonne Kirkels is
docent en senior onderzoeker bij
Technisch Bedrijfskunde, Fontys
Hogescholen.

J.A.A.M. Verbeeten Bsc domeindeskundige,

deskundige duurzaamheid Mevrouw Josje Verbeeten is
eigenaar van Catamaran
Communicatie en
Communicatieadviseur
Technologie & Duurzaamheid bij
Holland High Tech Topsector van
het Ministerie Economische
Zaken en Klimaat.

Y.T. Bergsma studentlid De heer Ymre Bergsma volgt de
hbo-bacheloropleiding
Technische Bedrijfskunde bij de
Hogeschool Arnhem en
Nijmegen.

De heer drs. D.J. Oolbekkink LLB, auditor van NQA, trad op als secretaris van het panel.

De opleiding Technische Bedrijfskunde Avans voltijd Tilburg is ingedeeld in de visitatiegroep
Technische Bedrijfskunde West. Afstemming tussen alle deelpanels heeft allereerst
plaatsgevonden door de instructie die de panelleden krijgen met betrekking tot het
beoordelingskader. Daaraan voorafgaand is de afstemming geborgd door overlap in de bezetting
tussen alle deelpanels. Daarnaast is, rekening houdend met het feit dat elke
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opleidingsbeoordeling een individuele beoordeling betreft, vanuit de overlap in de bezetting, waar
relevant, voortschrijdend gereflecteerd op vorige bezoeken binnen deze visitatiegroep. De
afstemming tussen de panels wordt verder geborgd door de ondersteuning van, zo veel mogelijk,
dezelfde secretaris vanuit NQA en andere evaluatiebureaus en door de inzet van getrainde
voorzitters.

Werkwijze panel en procesverloop

Voor de opleidingsbeoordeling heeft de opleiding een zelfevaluatie en bijlagen aangeboden. Voor
de beoordeling van de gerealiseerde leerresultaten heeft het panel vijftien afstudeerdossiers van
recent afgestudeerden bestudeerd. Deze dossiers zijn geselecteerd op basis van een groslijst
van alumni van de afgelopen twee jaar.

Een aantal weken voorafgaand aan het visitatiebezoek heeft het vooroverleg en
materiaalbestudering op de locatie van de opleiding plaatsgevonden en heeft het panel kennis
gemaakt met de opleiding, de zogenaamde agenderende audit. In het overleg zijn de panelleden
geinstrueerd over de werkwijze van NQA en het NVAO-kader en zijn voorlopige bevindingen
besproken. Zowel tijdens het vooroverleg als tijdens de visitatie zijn bevindingen voortdurend
gedeeld. Tijdens het visitatiebezoek heeft het panel gesproken met diverse stakeholders van de
opleiding, waaronder met studenten, docenten (examinatoren) en vertegenwoordigers van het
werkveld en is het ter inzage gelegde materiaal bestudeerd (zie bijlage 2). Aan het einde van de
bezoekdag is de door het panel verkregen informatie verwerkt tot een totaalbeeld en tot een
voorlopig oordeel met argumentatie. Tijdens een afsluitende mondelinge terugkoppeling heeft de
voorzitter van het panel het eindoordeel en belangrijke bevindingen meegedeeld aan de
opleiding. Medewerkers en studenten van de opleiding zijn in de gelegenheid gesteld om het
panel (via mail) te benaderen buiten de bezoekdag om (inloopspreekuur).

Gelet op het aanstaande samengaan van de TBK voltijdsopleidingen in Tilburg en Breda is
ervoor gekozen om een gezamenlijk ontwikkelgesprek te voeren na afloop van de visitatiedag in
Breda op 17 september 2024.

Na het visitatiebezoek is een conceptrapportage opgesteld, die is voorgelegd aan het panel. Met
de input van de panelleden is een tweede concept opgesteld, dat ter controle op feitelijke
onjuistheden is voorgelegd bij de opleiding. De panelleden hebben kennis genomen van de
reactie van de opleiding en waar nodig zijn aanpassingen doorgevoerd. Vervolgens is het rapport
definitief vastgesteld. Met alle (mondeling en schriftelijk) verstrekte informatie heeft het panel tot
een weloverwogen oordeel kunnen komen.

Het visitatiepanel verklaart dat de beoordeling van de opleiding in onafhankelijkheid heeft
plaatsgevonden.

Utrecht, 25 september 2024
Panelvoorzitter Auditor

F.J. van Oostrum D.J. Oolbekkink
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Schets van de opleiding / Karakteristiek

De voltijdse bacheloropleiding Technische Bedrijfskunde van Avans Tilburg maakt deel uit van de
Avans Academie voor Technologie en Innovatie x (ATIX) die zowel opleidingen in Tilburg als in
Breda omvat. In 2021 startte de academie met een transitieteam dat de Avans-ambities nader in
zou gaan vullen. Dat leidde ertoe o0.a. dat drie profileringsthema’s zijn gekozen waaraan ook de
opleiding TBK voltijd Tilburg zich heeft gecommitteerd: smart health, smart energy en smart
industry. Deze laatste was al langer een onderwerp waarop de opleiding zich profileerde. In
2022-2023 is een pilot gedaan voor een nieuw derdejaars project ‘duurzaam strategisch advies’
en in september 2023 is de ontwikkeling van de modules van het nieuwe eerste jaar van start
gegaan. De bedoeling is dat in september 2024 gestart wordt met een nieuw curriculum voor de
instromende eerstejaars studenten.

De Academie ATIx bestaat uit acht opleidingen die zijn verdeeld over drie zogenoemde
fundamenten. De TBK vormt samen met de opleidingen Industrial Engineering & Management
(IEM) en Business IT & Management het fundament Business Improvement.

Academie Academie voor Techniek en Innovatie
Fundament

Business Improvement Engineering

a0
T Technische izt . 1 A : Electre- -
Opleidin o Engi Informatica Technische Informatica Cytituh Mechatrenica
P g Bedrijfskunde M ;nter ety g techniek

Figuur 1 opbouw van de academie waartoe TBK voltijd Tilburg behoort

De opleiding is de laatste jaren redelijk constant in studentenaantallen en in de omvang van het
docententeam. Jaarlijks zijn er twee klassen en het team bestaat uit achttien personen. Er lijkt,
mede ingegeven door de op handen zijnde fusie, enig verloop in het team te zijn maar dit wordt
goed ondervangen.

Tijdens het visitatietraject werd het voorgenomen besluit algemeen bekendgemaakt dat de
opleiding wordt samengevoegd met TBK Breda(IEM). Het team was hiervan al langer op de
hoogte en veranderingen dienaangaande worden meegenomen in de herontwikkeling die
vanwege Ambitie 2025 al gaande is. Het panel is in grote lijnen geinformeerd over de
ontwikkelgedachten, maar die ontwikkelingen maken geen onderdeel uit van de beoordeling.

Basisgegevens opleiding

Naam opleiding in Centraal Technische Bedrijfskunde
Register Opleidingen Hoger
Onderwijs (CROHO)
ISAT-code CROHO 34421
Oriéntatie en niveau opleiding x hbo
0 wo
Niveau opleiding 0 associate degree
x bachelor
0 master
Graad Bachelor of Science
Aantal studiepunten 240EC
Variant(en) incl. een evt. 3 jarig Voltijd (locaties Den Bosch, Tilburg, Breda)
traject voor VWO bij een hbo- Deeltijd (locatie Tilburg)
bacheloropleiding
Opleidingslocatie(s) Den Bosch, Tilburg, Breda
Onderwijstaal Nederlands (locaties Den Bosch, Tilburg)
Engels (locatie Breda)
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Terugblik vorige visitatie

In 2018 werd de opleiding Technische Bedrijfskunde voltijd Tilburg bezocht door het
visitatiepanel. Destijds zijn adviezen gegeven en aanbevelingen gedaan waar de opleiding
gevolg aan heeft gegeven. In het rapport van destijds is al het onderstaande opgenomen in het
overzicht van de aanbevelingen en daarom wordt hieronder op alles teruggeblikt.

e Ontwikkel een visie op de plaats van Techniek in beoogde leerresultaten en
onderwijsprogramma en implementeer deze in curriculum, toetsing en afstudeerfase. In de
ZER heeft de opleiding expliciet een visie op de techniek in de opleiding verwoord.

e Overweeg de competentie adviseren niet op niveau 3 maar op niveau 2 af te toetsen en een
prominentere plaats te geven aan de competentie implementeren. Met de keuze om
implementeren voortaan via de derdejaars stage af te toetsen wordt de prominentere plaats
gerealiseerd.

o Zoek mogelijkheden buiten de opleiding om de studenten nog beter in contact te brengen
met technieken van deze en de toekomende tijd. Door de snelle ontwikkelingen in de
technologie zelf zal het moeilijk en waarschijnlijk te kostbaar zijn daar zelf invulling aan te
geven. En ook: Overweeg de bestaande studievereniging te benutten door studenten meer
in aanraking te brengen met het werkveld. De opleiding geeft aan dat met het oog op deze
aanbeveling de studievereniging bedrijvendagen is gaan organiseren om studenten kennis te
laten maken met de breedte van het werkveld.

e Werk aan een structurele intensivering van de relatie met lectoraten en bedrijven op het
gebied van Smart Industry en biedt studenten de mogelijkheid om meer aan
onderzoeksprojecten te participeren. De opleiding benoemt dat de samenwerking met
lectoraten wordt gezocht. In de ontwikkeling van het nieuwe curriculum is die samenwerking
explicieter te zien. Het is pas onlangs dat Avans lectoraten samenbracht in Centres of
Expertise waardoor de samenwerking ook praktisch eenvoudiger wordt.

e Borg het leren van onderzoeksvaardigheden door deze onder te brengen in een aparte
onderzoekslijn en stuur de onderzoeksleerlijn bij indien bij de eindwerken blijkt dat de
effecten daarvan te weinig zichtbaar zijn. En ook: Zet de ingezette verbeteringen ten
behoeve van de eindwerken door en zorg vooral voor een beter onderzoeksmatig fundament
voor de afstudeerrapporten. De opleiding heeft de basisvaardigheden in het eerste jaar
belegd en nadrukkelijker in het strategisch onderzoeksproject in jaar 3. De daar geleerde
theoretische kaders worden in het afstuderen opnieuw toegepast.

e Geef meer aandacht aan internationalisering door meer studenten actief te laten participeren
in internationale projecten, stages, minoren en afstudeeropdrachten. Er worden studiereizen
georganiseerd waarbij buitenlandse partneruniversiteiten worden bezocht. Voorafgaand aan
de reis besteedt de opleiding aandacht aan de mogelijkheid om in het buitenland te
studeren.

e Ga door met de verbetering van de toetspraktijk, door de toetscheck te herzien en door een
navolgbare relatie te leggen tussen toetsmatrijs en toets. Hierop is nadrukkelijk en actief
ingezet. Zie ook de tekst bij standaard 3.

e Zorg voor een werkwijze waarbij vooraf beoordelingen onafhankelijk van elkaar helder
geformuleerd worden en de informatie ook als basisdata gebruikt kan worden om het
beoordelingsproces verder te verbeteren. Ontsluit de data omtrent de eindwerken. Zorg
daarbij voor een adequate verbetercyclus. De opleiding laat hierbij weten dat toetsen met de
toetscheck worden gereviewd als vorm van vierogenprincipe. Het functioneert als volwaardig
onderdeel van de toetscyclus.
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e Toets de opdracht van de student in een vroeg stadium op de ambities die de opleiding heeft
op het gebied van Smart Industry. De opleiding heeft ervoor gekozen afstudeeronderwerpen
nadrukkelijk te laten goedkeuren. Smart Industry is niet (langer) het primaire
onderscheidende criterium voor de opleiding.

e Houd scherp de kwaliteit van het eindniveau in het oog door examencommissie en/of
gecommitteerden steekproefsgewijs de eindwerken te toetsen op inhoudelijke relevantie en
kwaliteit. Dergelijke steekproeven zijn ingeregeld.
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Beoordeling NVAO-standaarden

© NQA — Rapport B Technische Bedrijfskunde vt Tilburg + BK DHO, Avans 11/35



Standaard 1 Beoogde leerresultaten

De beoogde leerresultaten passen bij het niveau en de oriéntatie van de opleiding en zijn
afgestemd op de verwachtingen van het beroepenveld en het vakgebied en op internationale
eisen.

Conclusie

De opleiding voldoet aan de basiskwaliteit voor deze standaard. De opleiding heeft met behulp
van het landelijke opleidingsprofiel en de landelijk vastgestelde competenties en in termen van de
Golden Circle (why, how, what) eindkwalificaties voor de opleiding geformuleerd waarin de acht
competenties van het domein Engineering een plaats hebben gekregen. Het panel ziet een
degelijk onderbouwd systeem van leerlijnen en leerdoelen als basis voor het gehele onderwijs.
De opleiding weet waar ze haar studenten voor opleidt en biedt een technisch bedrijfskundig
curriculum aan waarmee studenten leren om te werken aan het beheren en verbeteren van
operationele voortbrengingsprocessen in, veelal, de regionale maakindustrie en logistieke
dienstverlening. De grootste aandacht in het onderwijs ligt op de meer generieke competenties
hetgeen ook de nadrukkelijke verwachting is vanuit het werkveld. Het panel waardeert de
verbinding die de opleiding zoekt en onderhoudt met het regionale werkveld en moedigt de
opleiding aan om het regionale aspect als onderdeel van het profiel van de opleiding niet te
veronachtzamen.

De opleiding heeft zich sinds 2018 geprofileerd met het thema Smart Industry, maar maakte niet
de vlucht die ervan werd verwacht. Het panel stelt vast dat de opleiding hier realistisch mee
omgaat en actief op zoek is naar een invulling ervan die past bij de huidige tijden. Hierbij wordt,
naast smart industry, gebruik gemaakt van de twee andere ATIx profileringsthema’s: smart health
en smart energy. Het panel waardeert de realistische kijk van de opleiding en moedigt haar aan
om bij het proces van samenvoeging met IEM in Breda de profilering nader onder de loep te
nemen. Daarbij wordt in overweging gegeven om het onderscheidende duurzame karakter van
de opleiding nadrukkelijker in die profilering te betrekken zodat voor werkveld en aankomende
studenten helder is welke keuzes de opleiding hieromtrent maakt.

Onderbouwing

Beroepsbeeld

De opleiding heeft volgens het panel goed voor ogen waar ze studenten voor opleidt. De
opleiding heeft een breed profiel en leidt studenten op tot kundige procesverbeteraars met veel
relevante werkervaring bij het verlaten van hun studie. De Tilburgse technisch bedrijfskundige is,
zo stelt de opleiding in het opleidingskader, gericht op het verbeteren van de prestaties van
complexe systemen, ofwel het flexibiliseren van de productiecapaciteit en het succesvol
doorvoeren van innovaties. Dit doet hij middels (her)ontwerpprojecten, waarin hij vanuit
interdisciplinair inzicht tot een praktische, integrale en gedragen oplossing komt. De opleiding
formuleerde drie Tilburgse eindkwalificaties die samenvallen met de ‘schillen’ van de Golden
Circle van Simon Sinek. Met deze eindkwalificaties vat de opleiding samen waartoe zij opleidt. De
opleiding is “ervan overtuigd: dat technisch bedrijfskundigen in complexe logistieke- en
productiesystemen een bijdrage kunnen leveren aan strategische doelstellingen rondom
flexibiliteit en/of innovatie (why); door vanuit interdisciplinair inzicht en de (her)ontwerpcyclus te
komen (how); tot een praktische, gedragen en integrale oplossing (what)” (uit: opleidingskader
TBK Tilburg).
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De opleiding richt zich op het middenbedrijf in West Brabant. Dit zijn bedrijven die complex
genoeg zijn om HBO-waardige opdrachten in uit te kunnen voeren, maar ook niet zo groot dat het
specialistisch wordt. Studenten worden dan ook primair opgeleid voor de (regionale)
maakindustrie en de logistieke dienstverlening. Dat zijn ook de branches waar een groot deel van
de afgestudeerden terecht komt. Het betreft hier een brede mix van bedrijven, van het lokale
MBK tot in de regio gevestigde internationale ondernemingen. De opleiding zoekt actief naar
herkenbare en transparante aansluiting op de vraag en ontwikkelingen in deze (regionale)
arbeidsmarkt. Het panel stelt vast dat de opleiding goed weet wat er speelt en welke wensen en
verwachtingen er in het werkveld zijn. Het is eigen aan de technische bedrijfskunde dat deze
vragen variéren van acute operationele vragen, bijvoorbeeld over achterblijvende
procesprestaties, tot strategische toekomstgerichte vragen over bijvoorbeeld het voorbereiden
van de implementatie van veranderende wetgeving.

Het panel begrijpt dat de opleiding richt zich op wat zich in de regio aan mogelijkheden aanbiedt
en begrijpt ook de opleiding op zoek is haar meer eigenheid in de profilering. Nu smart industry
niet bracht wat men ervan verwachtte, wordt aansluiting gezocht bij de profileringsthema’s die in
de breedte van de academie zijn gekozen: smart health, smart energy en (dus ook) smart
industry. Het panel adviseert de opleiding daarbij de regionale focus niet te veronachtzamen en,
ook gelet op het onderscheidende duurzame karakter van de opleiding, te onderzoeken of de
term ‘smart’ in deze thema’s nadrukkelijker als duurzaam geladen zou kunnen worden en als
zodanig congruentie in de profilering kan brengen.

Beoogde leerresultaten

De opleiding technische bedrijfskunde voltijd Tilburg is een brede opleiding, waarin studenten
competenties verwerven die aansluiten bij wat daarover in landelijke overleggen is afgesproken.
Het landelijk vastgestelde HBO Engineering profiel 2022 beschrijft de leerresultaten die in de
opleiding worden beoogd en nagestreefd. Landelijk zijn acht competenties beschreven die op
een vastgesteld beheersingsniveau beheerst dienen te worden. Voor de opleiding TBK geldt
onderstaande verdeling van beheersingsniveau per competentie.

analyseren
professionaliseren L ontwerpen
onderzoeken realiseren
adviseran ‘behearen
managen

Figuur 2 competenties TBK met beheersingsniveau

De competenties analyseren en professionaliseren zijn voor TBK-opleidingen op niveau 3
gesteld, omdat het voor een technisch bedrijfskundige essentieel is om steeds complexere
werkomgevingen te kunnen analyseren. Daarnaast is het van groot belang dat de TBK-er in een
snel veranderende context in staat is om voortdurend op het eigen kunnen te reflecteren en
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zichzelf te verbeteren. Dat is de reden waarom professionaliseren het hoogste
beheersingsniveau heeft gekregen.

De opleiding baseert haar onderwijs dus op de landelijke domeinprofielen, maar stelt ook dat
deze een nadere interpretatie en concretisering nodig hebben. Omwille van die toepasselijkheid
heeft de opleiding zogenaamde integrale leerdoelen en -lijnen geformuleerd. Deze zijn parallel
aan de (her)ontwerpcyclus gestructureerd, zodat het beroepsgerichte, projectmatige en integrale
karakter van de opleiding beter tot zijn recht komt, zie figuur 3. Deze integrale leerdoelen vormen
de basis voor het formuleren van de leerdoelen in het daadwerkelijke curriculum van de
opleiding. De domeincompetenties beheren en managen komen in onderstaande figuur niet
terug. Deze komen aan bod in de telkens terugkerende toepassing van het MPPBOI-model in de
opeenvolgende projecten binnen de opleiding. Dit MPPBOI staat voor Markt, Product, Proces,
Beheersing, Organisatie en Informatie. Het is bedoeld om afhankelijkheden tussen onderdelen in
de bedrijfsvoering in kaart te brengen, zodat het beter beheerst en aangestuurd kan worden.

. . [caurerer)
‘ Domeincompetenties | e
| Eindkwaliﬁcaties | Evalueren Definiéran
Datal
verzamelen
o ( \
‘ Integrale leerdoelen | _
Implementeren Analyseren
\ Z
‘ Leerdoelen project ‘ | Leerdoelen vak | [Repporteren] " (1ejontuverpen

Figuur 3 — vertaling naar integrale leerdoelen

Afstemmen werkveld

De opleiding geeft er blijk van actief en intensief de wensen en verwachtingen ten aanzien van
het onderwijs af te stemmen met het werkveld. Daarvan getuigt de wijze waarop werkveld en
alumni zijn betrokken bij de totstandkoming van de blauwdruk voor het nieuwe onderwijs. De
opleiding betrekt niet alleen de ‘vaste’ WAR-leden bij gesprekken over het onderwijs, maar ook
een breder uitgenodigde groep vanuit het werkveld tijdens zogenoemde werkveldconferenties. Zo
wordt door het jaar heen een wisselwerking georganiseerd tussen vertegenwoordigers van
opleiding en werkveld. Het werkveld informeert de opleiding over ontwikkelingen, wensen en
verwachtingen en de opleiding toetst mogelijke wijzigingen in het onderwijs op wenselijkheid en
haalbaarheid. Uit de gesprekken maakt het panel op dat in deze beweging een vruchtbare
dynamiek ontstaat die de opleiding verder helpt. Het panel is ook te spreken over de inzet van
gecommitteerden bij het afstuderen. Daarmee wordt de cirkel van de afstemming met het
werkveld rond gemaakt.
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Standaard 2 Onderwijsleeromgeving

Het programma, de onderwijsleeromgeving en de kwaliteit van het docententeam maken het
voor de instromende studenten mogelijk de beoogde leerresultaten te realiseren.

Conclusie

De opleiding voldoet aan de basiskwaliteit voor deze standaard. De inhoud en de vorm van het
curriculum helpt studenten om actief en in steeds meer zelfstandigheid en grotere complexiteit te
werken aan de competenties die behaald dienen te worden. Het panel herkent een duidelijke
verwevenheid tussen de meer kennisgerichte leerlijnen en de integrale projecten gedurende de
studie.

Het panel is onder de indruk van de grote betrokkenheid van het docententeam en de wijze
waarop verbinding met de studenten wordt gerealiseerd. De opleiding is relatief klein en dat lijkt
voor veel studenten een belangrijke reden te zijn om voor deze opleiding te kiezen en die ook te
voltooien, getuige het lage uitvalpercentage. Het panel moedigt de opleiding aan om die ervaren
kleinschaligheid ook na de samenvoeging met de opleiding in Breda te blijven organiseren. Ook
is het van belang dat bij de ontwikkeling van nieuw onderwijs in het oog wordt gehouden dat
bestaand onderwijs noodzakelijk onderhoud nodig heeft. Tegelijkertijd biedt de fusie kansen om
de vleugels uit te slaan en nieuwe mogelijkheden tot co-creatie met andere opleidingen te
realiseren. Bijvoorbeeld als het gaat om het inbedden van het multidisciplinair leren werken in
een begeleide opleidingssetting.

Onderbouwing

Opzet en vormgeving van het programma

De opleiding Technische Bedrijfskunde is een voltijds opleiding die is opgedeeld in periodes.
leder studiejaar kent vier periodes waarin, gedurende de eerste twee jaar, een gevarieerd
programma wordt aangeboden dat bestaat uit een project en diverse vakken. In bijlage 3 bij deze
rapportage is een overzicht opgenomen van het gehele curriculum van de opleiding.

leder vak valt binnen een van de leerlijnen van de opleiding. Er zijn vijf vakinhoudelijke leerlijnen:
Techniek, ICT, Logistiek, Bedrijfseconomie en Organisatiekunde, verandermanagement &
marketing, zie figuur 4. Er is een zesde leerlijn die gaat over het aanleren van vaardigheden.
Naast zogenoemde professionele vaardigheden wordt ook aandacht besteed aan
projectmanagement, onderzoeksmethoden, kwantitatieve vaardigheden en een ondernemende
houding. De opleiding vindt het belangrijk dat studenten de interdisciplinaire breedte van deze
verschillende leerlijnen kennen en beheersen en minder de diepte van een afzonderlijke
discipline binnen een leerlijn. In het propedeutische eerste jaar leggen studenten een stevige
basis die in het tweede jaar verdiept wordt. Het derde jaar staat in het teken van de stage (waarin
de competentie implementeren wordt afgetoetst) en het Duurzaam Strategisch Project, waarmee
de opleiding nadrukkelijk haar duurzame profiel accentueert. In jaar vier volgen studenten een
minor en vindt het afstuderen plaats.

De leerdoelen van iedere leerlijn zijn gebaseerd op van domeincompetenties afgeleide integrale
leerdoelen. Het panel constateert dat de opleiding uitgebreid verantwoordt hoe de leerlijnen en
leerdoelen in het onderwijs via zogenaamde integrale leerdoelen zijn verbonden met de beoogde
leerresultaten, zijnde de landelijke domeincompetenties (zie ook de tekst onder standaard 1). Bij
de formulering van leerdoelen van vakken en projecten spelen deze integrale leerdoelen een
belangrijke rol. Ze zijn gestructureerd op basis van de (her)ontwerpcyclus en doen volgens de
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opleiding meer recht aan het typische profiel van de technische bedrijfskundige dan de abstracter
geformuleerde domeincompetenties. Ze worden als meer helpend ervaren bij het vormgeven en
toetsen van (vooral) de integrale projecten die iedere periode worden gerealiseerd en bij de
vakken die worden onderwezen.

De opleiding bouwt de complexiteit van de opleiding gedurende de vier jaar geleidelijk op. Het
panel vindt dat dit zorgvuldig en beheerst is gebeurd en ook studenten en alumni zijn te spreken
over de manier waarop ze worden voorbereid op zelfstandigheid als beginnend
beroepsbeoefenaar. In onderstaande figuur 4 is te zien dat deze complexiteit op vier viakken
wordt onderscheiden.

Integrole prajecten

[ ] [ L]
||Iaa']|.| |J|aar2|| ||Jaa'?| m

| Techniek |

Leerliinen

| Organizatie, verandering en marketing |
I I I I I I I I

| Vaardighaden |
|Gperatiuneel Tactisch Strategizch |
| Werkplek  Afdeling  Bedrijf Keten MNetwerk |

Opbouw
Verklaren Verbeteren Vernieuwen |
|Gestqud Zelfsturend |

Figuur 4 — opbouw van de opleiding met projecten en leerlijnen

Er is bij de doorontwikkeling van het programma in het kader van Ambitie 2025 en het herontwerp
van het curriculum ook veel nagedacht over de didactiek in de opleiding. Er wordt een unieke en
actieve relatie onderhouden met het lectoraat Futureproof Education die de opleiding helpt en
heeft geholpen bij het vormgeven van het (digitale) onderwijsaanbod en toetsing. De opleiding
helpt studenten door ‘evidence informed’ te werken: Praktijkkennis over wat blijkt te werken en
kennis uit onderzoek worden allebei gebruikt om het studeren van de student te verbeteren en te
verrijken. Een voorbeeld daarvan is het inzetten van een digitale quiz ter voorbereiding op een
les. Dat studenten daarmee aantoonbaar kennis opdoen is moeilijk te bewijzen. De ervaring leert
echter dat het de betrokkenheid in de klas verhoogt en dat de kwaliteit van de participatie in de
les toeneemt. Deze combinatie levert effectief onderwijs op waarbij studenten leren meer uit
zichzelf te halen.

Inhoud van het programma

De projecten hebben iedere periode een centrale positie binnen het onderwijs. Telkens opnieuw
worden projecten uitgevoerd waarbinnen een integratieve opdracht centraal staat waarmee een
verbetering wordt gezocht die leidt tot meer flexibiliteit in het (productie)proces of een innovatie.
In ieder project wordt de herontwerpcyclus gevolgd en maken studenten gebruik van de
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multidisciplinaire kennis en vaardigheden die hen gedurende de periode in de belendende
vakken is aangereikt. Het is het panel opgevallen dat in de beschrijvingen regelmatig de term
multidisciplinair wordt gebruikt. Desgevraagd wordt verklaard dat studenten in de praktijkcontext
waarin de opdracht wordt uitgevoerd automatisch in contact komen met de diverse disciplines
binnen het bedrijf. Dat is in zichzelf bijzonder waardevol. Toch constateert het panel dat er in het
curriculum geen ruimte is vrijgemaakt waarbinnen studenten in een begeleide setting kunnen
oefenen met multidisciplinair werken. Bijvoorbeeld in gezamenlijkheid met studenten van andere
opleidingen. Het panel adviseert de opleiding om daarvoor aandacht te hebben bij het ontwerp
van het nieuwe curriculum, eventueel in de vorm van keuzemodules.

Alle opdrachten zijn van meet af aan praktijkgerelateerd en worden ook in de praktijk uitgevoerd.
Aan het eind van het blok leveren studenten een beroepsproduct op. Bijvoorbeeld een
herontwerp van een (deel)proces of een verbeterplan. Het integrale karakter van de opdrachten
blijkt ook uit het voortdurende gebruik van het MPPBOI-model dat stapsgewijs de inrichting,
organisatie en beheersing van processen realiseert.

Niet in alle projecten worden alle processtappen van de herontwerpcyclus en het MPPBOI-model
volledig uitgevoerd en getoetst. De opleiding heeft een uitvoerig schema opgesteld waaruit blijkt
op welke onderdelen in welk project de focus wordt gelegd. De donkerte van de kleur geeft de
mate van focus aan. Afhankelijk daarvan kunnen leerdoelen worden toegevoegd of weggelaten.
Hoe dat gebeurt blijkt vervolgens uit de bij het project horende rubric, waarin ook de complexiteit
van taak en context en de mate van zelfstandigheid benoemd wordt.

Project Proces: (her)ontwerpcyclus Inhoud: MPPBOI model
def | ana ontw rea | eva M P P B 0 I

b,
=

Productontw. & realisatie
Bedrijfsstructuren
Productieautomatisering
Benchmarken

Factory design

Waste reduction

Stage (A3 methode)
DZP

Afstuderen

L0 [ Lad | I [ | b | ok | ot [ o

S

Figuur 5 — relatieve focus in de projecten

Technische kennis

Technische bedrijfskunde deelt haar landelijke profiel met de breedte van de engineering-
opleidingen. In het curriculum worden, zoals onder standaard 1 is benoemd, zowel technische als
generieke competenties onderwezen. Vanuit de opvatting dat de startbekwame technisch
bedrijfskundige de techniek moet kunnen overzien en overstijgen en in de context plaatsen van
relevante bedrijfskundige theorie en praktijk, wordt aangestuurd op een breed opgeleide TBK-er.
In het curriculum is ervoor gezorgd dat studenten op het juiste moment technische kennis en
vaardigheden opdoen via workshops en vakken. Studenten en alumni benoemen dat zij die
voortdurende mix van softskills en hard skills (techniek) waardevol vinden. Techniek komt
volgens studenten voldoende naar voren bij de vakken over data en statistiek en bij het tekenen
van 3D-modellen. Het panel constateert verder dat de context waarin studenten worden opgeleid
in principe technisch is en dat dit technische aspect tegemoet komt aan de wens van studenten.
Ze werken graag in de technische sector en willen daar ook meer over weten. De instroom is
divers en niet iedere student start op hetzelfde niveau bij m.n. de technische vakken.
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Uit cijfers van de opleiding blijkt dat een flink deel van de afgestudeerden verder studeert aan de
universiteit. Er is met een aantal instellingen afspraken gemaakt over een pre-master traject. Het
panel stelt vast dat de opleiding een goede (kennis)basis biedt voor een dergeijke doorstroom.

Beroepsvaardigheden

Studenten doen vanaf het eerste jaar projecten in een bedrijfscontext en leren gaandeweg steeds
zelfstandiger werken. De opleiding benoemt dat iedere afgestudeerde TBK-er bij het betreden
van de arbeidsmarkt al werkervaring meebrengt vanuit het afstuderen, de stage én alle projecten
die daaraan vooraf zijn gegaan. Het panel vindt deze grote beroepsgerichtheid een sterk punt in
de opleiding. Van studenten wordt meteen gevraagd om zelf een opdrachtgever voor de
projecten te acquireren. Ze worden daarbij ondersteund door workshops bijv. op het gebied van
presenteren en acquireren en de vakken in de leerlijnen Organisatie, verandering & marketing en
Vaardigheden. Wat het panel betreft is het juist de combinatie van werkplek en schoolomgeving
die helpt bij het ontwikkelen van de beroepsvaardigheden. Daarom vindt het panel het sterk idee
om studenten gedurende de stageperiode een dag in de week terug te laten komen naar school
om samen te kunnen reflecteren op wat er in de stage gebeurt.

Onderzoeksvaardigheden

Het panel stelt vast dat sinds de vorige visitatie is nagedacht over de wijze waarop
onderzoeksvaardigheden in het curriculum worden ingepast. De opleiding stelt dat in de eerste
jaren een basis wordt gelegd waarmee studenten in het derde jaar aan de slag kunnen in het
Duurzaam Strategisch Project. Bij dat project leren studenten een onderzoeksopzet maken
waarmee toepassingsgericht onderzoek wordt gedaan. In het afstudeertraject herhalen ze dit als
onderdeel van een volledig afstudeerproces. Het panel constateert dat het onderzoeksdeel
binnen het afstudeerproject veel nadruk krijgt terwijl niet altijd duidelijk is of dat allemaal nodig
was voor het praktijkgerichte onderzoek in het bachelor-afstuderen. De opleiding geeft er blijk van
dit beeld te herkennen. Het panel adviseert de opleiding studenten in het 3¢ jaars
onderzoeksproject aan te leren hoe je data-analyse en de interpretatie daarvan compacter kunt
formuleren en de toepassing concreter kunt beschrijven. Daardoor kan het afstudeerdossier beter
leesbaar worden en zal het onderzoek per saldo toegepaster worden.

Begeleiding en studentbetrokkenheid

Studenten zijn erg te spreken over de kleinschaligheid van de opleiding. De instroom is
overzichtelijk. Twee klassen per jaar die ieder in zes projectgroepen zijn verdeeld. Er is weinig
uitval. Hoewel niet onderzocht is waar dat door komt veronderstellen studenten dat dit te maken
kan hebben met de korte lijnen tussen studenten en docenten. De deur van de docentenkamer
staat altijd open en dat maakt de docenten heel benaderbaar.

Studenten ervaren de studentbegeleiding door de SLB-ers als positief. Ze weten zich door de
SLB-er gekend en voelen zich vrij om hen te betrekken bij keuzes die gemaakt worden. De SLB-
ers proberen goed te kijken naar de individuele student en van daaruit de begeleiding in te
steken. Bij de projecten wordt ingezet op wekelijkse begeleiding. Omdat een docent twee
projectgroepen begeleidt, wordt ook de onderlinge peerfeedback tussen de beide projectgroepen
gestimuleerd. Ditzelfde wordt beoogd met de zogenaamde caroussel-begeleiding bij de
individuele projecten, waarbij een docent-begeleider een groep studenten begeleidt die elk hun
eigen individuele project uitvoeren en elkaar in de begeleidingsgroep ontmoeten. In periodieke
intervisiebijeenkomsten wordt het werk van meerdere projectgroepen gepresenteerd.

Studenten worden actief betrokken bij de doorontwikkeling van het onderwijs. Het verbeteren zit,
z0 zeggen de docenten zelf, de TBK-ers in het bloed. Daarom is er afgelopen jaren — lopende het
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onderwijs — ook veel aan het onderwijs verbeterd. Aanleiding voor verbetering komt bijvoorbeeld
vanuit het Studenten Aanspreekpunt (SAP), dat functioneert als inspraakorgaan. leder project en
iedere periode wordt geevalueerd en verbeterpunten worden meegenomen naar het volgende
jaar.

Uit de gesprekken heeft het panel opgemaakt dat het voorgenomen besluit tot vaststelling van de
Onderwijs- en Examenregeling voor de opleiding TBK op het niveau van de Academie van
instemming wordt voorzien. Het panel heeft zich verbaasd over deze gang van zaken en vraagt
zich af of de vertegenwoordigers van de opleiding in de decentrale opleidingscommissie in de
gelegenheid zijn gesteld om hun wettelijke instemmingsrecht bij de vaststelling van het
opleidings-OER uit te oefenen. Het panel moedigt de opleiding aan om dit in de bredere Avans-
organisatie verder te onderzoeken.

Docenten

Het docententeam is beviogen en nauw betrokken bij de studenten. De studenten laten merken
dat de veelgeroemde kleinschaligheid ook van doen heeft met de wijze waarop studenten door
de docenten worden bejegend: ze voelen zich gekend.

Tijdens de auditdagen heeft het panel gemerkt dat het aangekondigde samengaan met de
opleiding in Breda de medewerkers niet in de koude kleren is gaan zitten. Het heeft gezorgd voor
veranderingen in het team, waarbij soms de fusie de oorzaak is van vertrek maar soms ook een
aanleiding om een carrierestap te maken. Het panel is onder de indruk hoe opleiding en
academie dit proces van verandering begeleiden en naast wat gemist gaat worden ook kansen
voor de toekomst benoemen. De samenwerking met de opleidingslocatie Breda is vanaf nu
evident. Het panel adviseert de opleiding om de samenwerking met Den Bosch en Tilburg deeltijd
ook in beweging te houden. Het is belangrijk om elkaar in aanloop naar een visitatie op te
zoeken, maar het is ook relevant om die afstemming permanent in te regelen.

Het panel waardeert de manier waarop de docenten onderling kalibreren en zichzelf
doorontwikkelen: er is altijd wel iets wat verbeterd kan worden. Daarmee past de opleiding toe
wat ze haar studenten leert. Tegelijkertijd mag er ook ruimte zijn voor een pas op de plaats.
Studenten gaven in het studentenhoofdstuk aan dat alle onderwijsvernieuwing ten koste lijkt te
gaan van het plegen van noodzakelijk onderhoud aan het bestaande onderwijs. Het panel denkt
dat het goed is om daar op te blijven letten en heeft uit de gesprekken op de visitatiedag
begrepen dat daar bij de verdeling van middelen (en dus bij de inzet van personeel) ook
aandacht voor is.
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Standaard 3 Toetsing

| De opleiding beschikt over een adequaat systeem van toetsing.

Conclusie

De opleiding voldoet aan de basiskwaliteit voor deze standaard. Er wordt veel aandacht besteed
aan de kwaliteit van het systeem van toetsing. Avans biedt de opleiding toetsvisie en
beleidskaders die vervolgens in de praktijk van de opleiding worden toegepast. De
totstandkoming van de toetsen gebeurt op een zorgvuldige manier, waarbij ook vooraf een
zogenoemde toetscheck wordt toegepast. Achteraf wordt via evaluaties onderzocht wat de
studenten van de toetsing vonden. Analyse van de resultaten draagt bij aan verdere verbetering.
Met behulp van een digitale database wordt de toetsing verder verbeterd. De kwalificatie van
examinatoren is op orde en een goed ingeregelde kalibratiepraktijk draagt verder bij aan de
kwaliteit van beoordelingen. De examencommissie is met behulp van een borgingsagenda in
positie om de kwaliteit in zijn geheel te borgen. Het panel is positief over de ingezette
ontwikkeling om formatief handelen ondersteunend te laten zin bij het leren. Het panel moedigt
de opleiding aan dit bij de doorontwikkeling van het nieuwe curriculum goed te formuleren en
zorgvuldig in te regelen, waarbij met name aandacht moet zijn voor de summatieve toetsing van
de toekomstige eenheden van 15 EC. Het panel vindt dat de opleiding een mooie keuze heeft
gemaakt door de competentie implementeren voortaan af te ronden in de derdejaars stage. Het is
wel nodig om de stage dan ook als onderdeel van het afstuderen vast te leggen en de processen
en procedures erop aan te passen, zodat de beoordeling ervan goed navolgbaar is.

Onderbouwing

Systeem van toetsing en toetsbeleid

De opleiding maakt voor de toetsing gebruik van de visie op toetsing en de bijbehorende
procedures en instrumenten die op academieniveau zijn bepaald en vastgelegd in toetsbeleid
ATIx. Toetsing is onderdeel van het leerproces en dient daarom betrouwbaar, valide en
transparant te zijn. Enerzijds geeft een toets aan welke ontwikkeling studenten doormaken,
anderzijds is het de peilstok die het bereikte niveau van kennis en vaardigheden aanwijst. De
opleiding gebruikt toetsen om het werkgedrag van studenten te sturen en om te beoordelen of
studenten op weg zijn om het juiste niveau voor een beginnend beroepsbeoefenaar te halen.

Om dat goed in beeld te krijgen, wordt gewerkt vanuit het idee van de constructive alignment. De
vastgestelde leerdoelen, de manier van onderwijs, de omstandigheden waaronder dat wordt
gegeven en de toetsing zijn met elkaar in lijn. In onderstaande schema is te zien hoe de opleiding
gedragskenmerken vanuit de domeincompetenties (blauw), de eindkwalificaties TBK en de BoKs
(paars) vertaalt naar de Tilburgse situatie van onderwijs (wit) en toetsing (oranje).
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Figuur 6 — relatie tussen domeincompetenties, eindkwalificaties en (integrale) leerdoelen

Toetsuitvoering

Niet alleen in de onderwijsleeromgeving, maar ook bij de toetsing staan de integrale projecten
centraal. Omdat bij het afstudeerproject alle competenties op eindniveau worden getoetst, heeft
de opleiding een rubric ontwikkeld voor het afstuderen. Deze rubric vormt vervolgens de basis
voor alle overige projectbeoordelingen gedurende de opleiding. Dat gebeurt door de nog niet
relevante beoordelingsonderdelen uit de afstudeer-rubric weg te laten of wel ter zake doende
elementen op een lager niveau te beoordelen.

De rubric van het afstuderen kent zeven categorieén die zijn uitgewerkt in meerdere
beoordelingscriteria. In onderstaande overzicht worden de categorieén in verband gebracht met
de integrale leerdoelen die de opleiding gebruikt bij alle onderwijs. De nadere uitwerking van de
criteria is terug te vinden in de beoordelingsformulieren.

Figuur 7 — de relatie tussen beoordelingscriteria en integrale leerdoelen

Clusters van integrale leerdoelen Beoordelingscategorieén projecten
IL1 | acquireren (acquireren project bij het bedrijf, getoetst bij aanvang)
IL2 | probleem definiéren 1 definitie
IL3 | data verzamelen en info verwerken
2 data verzamelen en analyseren
IL4 | data analyseren
ILS | (her)ontwerpen 3 (herjontwerp
IL6 | implementeren/realiseren, managen | 4 implementatie en evaluatie | Bba | project management
IL? | evalueren
ILE | rapporteren 5 eindrapport
6 rofessioneel gedrac
IL9 | professionaliseren - p Ssionee’ 9 g
7 presentatie en verdediging

leder project wordt getoetst op basis van het opgeleverde rapport (van definitie tot implementatie)
en het daarop volgende assessment. Gedurende de looptijd van het project beoordeelt de docent
het professionele gedrag van de studenten tijdens de begeleidingssessies. Bij de beoordeling
wordt ook de inbreng van de bedrijfsbegeleider meegenomen. Het zijn uiteindelijk de
begeleidende docent en de tweede beoordelaar die gezamenlijk tot een cijfer komen. In het
afstuderen is bovendien een extern gecommitteerde betrokken. De opleiding benoemt verder
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nadrukkelijk het gebruik van formatieve beoordelingen gedurende de projectuitvoering. De rubric
biedt hierbij houvast aan de docenten bij het geven van feedback en begeleiding tijdens de
begeleidingssessies en intervisiemomenten. Studenten kunnen er ook hun peerfeedback aan
ophangen tijdens de carrousel-begeleiding of gebruiken de rubric als spiegel bij zelfassessment.
De vakken die iedere periode naast het project staan geprogrammeerd worden getoetst met
behulp van (digitale) schriftelijke toetsen, presentaties, portfolio’s of practica.

Zoals gezegd geldt het afstudeerproject als ‘meesterproef waarbij studenten alle vereiste
competenties aantonen op het geldende eindniveau. Sinds kort wordt de competentie
implementeren al eerder, namelijk tijdens de stage, afgerond. Het panel adviseert de opleiding
om deze recente keuze om in de stage eindniveau te beoordelen nu ook zorgvuldig vast te
leggen in alle relevante documentatie, zoals handleidingen en (beoordelings)documenten, zodat
de beoordeling van het eindniveau goed navolgbaar blijft.

Tijdens de visitatiedag kwam aan de orde dat de opleiding enige tijd geleden besloot om de
goedkeuring van het afstudeeronderwerp, de voorwaarde om verder te kunnen met het
afstudeerproject, over te laten aan de studieloopbaanbegeleiders. Het panel adviseert de
opleiding om deze keuze te heroverwegen. Hoewel (althans op dit moment) alle
studieloopbaanbegeleiders tevens examinator zijn en daarom in staat moeten worden geacht om
te beoordelen of een onderwerp voldoende geschikt is voor het afstudeerproject, vindt het panel
dat de opleiding het risico loopt dat SLB-ers na het geven van hun akkoord niet zondermeer
onbevangen het afstudeerproces kunnen begeleiden en studenten kritisch kunnen bevragen.
Daarnaast vindt het panel dat de uniformiteit in de beoordeling hierdoor lastiger te borgen is.

Borging van kwaliteit van toetsing en beoordeling

Het panel is eerst en vooral te spreken over de wijze waarop kalibratie verankerd is in de
opleiding. In de documentatie en tijJdens de gesprekken bleek dat dit met een grote
vanzelfsprekendheid gebeurt. Dat geeft het panel veel vertrouwen in de kwaliteit van toetsing en
beoordeling. Docenten zijn daarbij toetsbekwaam doordat ze BKE-gecertificeerd zijn en via de
periode-evaluaties en input vanuit het Studentenaanspreekpunt (SAP). Het panel constateert dat
de opleiding zich ervan bewust is dat toekomstige ontwikkelingen andere eisen zullen stellen aan
examinatoren en adviseren de opleiding hieraan aandacht te blijven besteden.
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Standaard 4 Gerealiseerde leerresultaten

\ De opleiding toont aan dat de beoogde leerresultaten zijn gerealiseerd.

Conclusie

De opleiding voldoet aan de basiskwaliteit voor deze standaard. De opleiding toont aan dat de
beoogde leerresultaten worden gerealiseerd. Daartoe heeft het panel vijftien eindwerken
beoordeeld die gedurende de afgelopen twee jaar zijn afgerond. Tijdens de visitatie werd
duidelijk dat de opleiding in de loop van het studiejaar 2022-2023 besloten heeft de stage bij het
afstuderen te betrekken door de competentie implementeren binnen de stage op eindniveau te
beoordelen. De stageverslagen waren desondanks niet bij de geselecteerde eindwerken uit dat
studiejaar gevoegd en daarom heeft het panel alsnog een aantal stageverslagen en bijbehorende
beoordelingsformulieren ter bestudering ontvangen. Al met al is het panel ervan overtuigd dat
afgestudeerden het werk- en denkniveau bereiken dat van een bacheloropleiding verwacht kan
worden. Er is goede aansluiting op het werkveld en een substantieel deel van de studenten gaat
succesvol door met een vervolgopleiding.

Het panel is te spreken over de verbinding van opleiding en werkveld bij de beoordeling van het
afstudeerwerk. Het is een staande praktijk om bedrijfsbegeleiders deel te laten nemen aan
afstudeerzittingen. Zij geven advies over het onderdeel van de beoordeling dat gaat over het
professionele handelen van de student tijdens de uitvoering van de afstudeeropdracht op de
werkvloer. Bovendien participeert een extern gecommitteerde in afstudeerzittingen.

Onderbouwing

Producten van afgestudeerden

Het panel heetft vijftien afstudeerdossiers met bijbehorende beoordelingen geselecteerd uit de
afgelopen twee studiejaren. Tijdens de agenderende audit die twee weken voorafgaand aan de
visitatiedag werd gehouden bleek dat de opleiding kort daarvoor besloten had om de competentie
implementeren al tijdens de (derdejaars) stage op eindniveau te toetsen. Om die reden heeft het
panel verzocht om inzage te krijgen in stageverslagen en beoordelingen van vijf eerder
geselecteerde afgestudeerden. Het panel heeft na alles bestudeerd te hebben geen twijfels over
het gerealiseerde bachelor-eindniveau. Onder standaard 2 adviseert het panel de opleiding om
studenten in het 3¢ jaars onderzoeksproject aan te leren hoe je data-analyse en de interpretatie
daarvan compacter kunt formuleren en de toepassing concreter kunt beschrijven. Dit geldt ook
voor het afstudeerwerk. Dat komt de leesbaarheid ten goede en daarmee waarschijnlijk ook de
toepasselijkheid van de resultaten.

Mooie onderwerpen van eindwerken zijn:

e Het onderzoeken van factoren die de capaciteit van het afstudeerbedrijf kunnen vergroten
voor het recyclen van de kunststof PTFE;

e Opstellen van een CO2 reductie plan waarmee leverancier horeca supply’s kan voldoen aan
de jaarlijks besparingsdoelstelling.

e Onderzoek hoe een voedingsmiddelenbedrijf zijn productieproces kan optimaliseren om
energieverbruik en afvalproductie te verminderen.

e Analyse van de huidige recyclingprocessen in een textielbedrijf en ontwikkeling van
verbeteringen om de efficiéntie en ecologische impact te vergroten.
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Functioneren afgestudeerden

Het panel heeft tijdens de visitatiedag met alumni gesproken die tevreden zijn met de opleiding
die ze afrondden en deze als waardevol ervaren voor hun huidige werk c.q. vervolgopleiding.
Studenten vinden over het algemeen snel een baan, maar een substantieel deel van de
afgestudeerden besluit door te studeren. Er zijn concrete afspraken gemaakt met een aantal
universiteiten over doorstroomprogramma’s. De opleiding biedt gelegenheid om daar al tijldens de
minor van de bacheloropleiding aan te beginnen.

De WAR geeft aan dat de startende TBK-student vanuit de opleiding meebrengt waar bedrijven
behoefte aan hebben. Vaak worden afgestudeerde HBO-ers als meer praktisch ervaren. Ze zijn
daarnaast ook in staat om een probleem uit te diepen en met behulp van de theorie tot
oplossingen te komen.

Bij het afstudeerproces zijn werkveldvertegenwoordigers betrokken. Zowel in de hoedanigheid
van bedrijfsbegeleider als onafhankelijk gecommitteerde. Het panel waardeert de manier waarop
de opleiding met het werkveld kalibreert over het eindniveau van de opleiding.
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Bijzonder kenmerk Duurzaam hoger onderwijs

Inleiding

Avans Hogeschool ziet duurzame ontwikkeling als een belangrijk speerpunt en heeft diverse
ambities geformuleerd ten aanzien duurzame ontwikkeling. In het verleden moesten alle
opleidingen de AISHE-certificering behalen op 2-sterrenniveau. TBK voltijd Tilburg heeft deze in
2019 behaald. Sinds 2020 is de beoordeling van de duurzame ontwikkeling voor alle opleidingen
geborgd via keuring op het Bijzonder kenmerk Duurzaam hoger onderwijs, tegelijk met de
reguliere opleidingsaccreditatie volgens de NVAO-kader.

Het visitatiepanel heeft daarom tegelijk met de beperkte opleidingsbeoordeling aan de hand van
drie criteria beoordeeld of TBK voltijd Tilburg voldoet aan het Bijzonder kenmerk Duurzaam hoger
onderwijs.

Context

Vanaf 2015 is duurzaamheid opgenomen in de Avans-onderwijsvisie en is gewerkt aan het
verduurzamen van Avans. Sinds 2022 is de interne organisatie betrokken bij het Avans-brede
implementatieplan voor duurzame ontwikkeling (‘Pionieren met lef’). Avans stond aan de wieg
van het SDG-charter van alle hogescholen dat beoogt om alle studenten middels onderwijs en
onderzoek SDG-bekwaam te maken. Centrale Avans-ambities zijn ontwikkeling naar: onderwijs
met aandacht voor duurzaamheid en SDG-doelen, een circulaire bedrijfsvoering (“mission zero”),
een inclusieve organisatie en bijdragen aan de transitie naar een duurzame samenleving.
Avans-breed wordt door de Green Office een implementatieplan Duurzame Ontwikkeling
opgesteld. Daarin staat onder meer dat naast integratie van duurzaamheid in het onderwijs,
Avans zich in de breedte wil ontwikkelen als duurzame hogeschool. Er is een
ondersteuningsnetwerk GreenOffice 2.0 dat organisatieonderdelen van Avans ondersteunt om de
doelen op duurzame ontwikkeling te behalen.

In de onderwijsvernieuwing rondom Ambitie 2025 worden duurzaamheid en de SDG'’s integraal
meegenomen en geéxpliciteerd. In blauwdrukken voor nieuwe curricula zijn de thema’s
duurzaamheid, diversiteit en internationalisering als ontwerpprincipes meegegeven.

ATIx, de academie waartoe de opleiding TBK voltijd Tilburg behoort, profileert zich qua
duurzaamheid met de thema'’s: smart industry, smart energy en smart health. Via convenanten
wordt gezocht naar partners op academieniveau die strategisch, maar ook tactisch en
operationeel willen bijdragen aan het realiseren van de duurzame onderwijsvisie. In het kader van
de Energietransitie is er samenwerking met Tanis Confectionery in Oosterhout, met het oog op
smart industry. Er is een co-creatie-groep gestart om het Avansbeleid op dit terrein te vertalen
naar academiedoelen.

Binnen ATIx is eind 2022 een ‘tafel Duurzame Ontwikkeling’ gestart, waar een visie voor 2025
wordt ontwikkeld en waar medewerkers nieuwe initiatieven kunnen aandragen. Twee keer per
onderwijsperiode is er een online Duurzaam Uurtje waar medewerkers kunnen meepraten en
worden geinformeerd. Circa tien procent van de medewerkers neemt daar aan deel.

De Whole School Approach (WSA) wordt gebruikt als kapstok voor duurzame ontwikkeling.
Daarmee ontstaat een integrale aanpak waarbij alle domeinen die van invloed zijn op leren gaan
bijdragen aan een meer sociale en groene wereld.
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Criterium 1 Onderscheidend karakter

Het te beoordelen kenmerk is onderscheidend voor de opleiding in relatie tot relevante
opleidingen in het Nederlandse hoger onderwijs.

Conclusie

De opleiding voldoet aan dit criterium van het bijzonder kenmerk Duurzaam hoger onderwijs.
Het panel constateert dat de opleiding werkt vanuit een duidelijke visie op duurzaamheid zoals
deze binnen de Avans-instelling en de organisatie van de Academie ATIx is ontwikkeld. Door
deze top down alignment worden TBK-studenten voortdurend meegenomen en uitgedaagd om
na te denken over duurzaamheid. Deze aanpak is systeemgeoriénteerd, dat wil zeggen dat de
omgeving van de student meer en meer van duurzaamheid doortrokken raakt.

Door het commitment aan de Whole School Approach (WSA) is gekozen voor een integrale
aanpak: duurzame ontwikkeling is niet alleen terug te vinden in het curriculum, maar ook in
bedrijfsvoering, professionalisering van docenten, didactiek en de samenwerking met partners.
De opleiding benadrukt verder dat technisch bedrijfskundigen in zichzelf van alle markten thuis
zijn en zich in complexe en wisselende contexten staande kunnen houden. Die variatie uit zich in
de omvang van bedrijven, de aard van de bedrijven. In alle situaties kunnen studenten hun
toegevoegde waarde leveren, ook als het op duurzaamheid aan komt. Zij treden toe tot de
arbeidsmarkt als integrale duurzaamheidsadviseurs.

Criterium 2 Concretisering

De gevolgen van het te beoordelen kenmerk voor de kwaliteit van het onderwijs zijn
geoperationaliseerd aan de hand van de relevante standaarden van het Beoordelingskader
accreditatiestelsel hoger onderwijs Nederland.

Conclusie
De opleiding voldoet aan dit criterium van het bijzonder kenmerk Duurzaam hoger onderwijs.

Duurzame ontwikkeling is in alle vier de standaarden duidelijk verweven en voldoende
geoperationaliseerd. Per standaard heeft het panel de volgende overwegingen.

Standaard 1 Beoogde leerresultaten

De opleiding benoemt dat de aard en het profiel van de opleiding inherent mogelijkheden biedt
om duurzaamheid te verbinden aan procesontwerp en -verbetering. Sterker nog in de
domeincompetenties ontwerpen en beheren wordt expliciet benoemd dat engineers bij
procesontwerp kunnen beoordelen en evalueren wat de impact is van milieu, duurzaamheid en
ethische aspecten op het ontwerp. Ook bij het beheer wordt rekening gehouden met de gehele
levenscyclus van producten inclusief aspecten van duurzaamheid.

In de vertaling van deze domeincompetenties naar de lokale Tilburgse situatie wordt aanvullend
benoemd dat een Tilburgse TBK-er in staat is om ontwikkelingen te vertalen naar mogelijk
duurzame keuzes voor het bedrijf, waarbij rekening wordt gehouden met maatschappelijk
geldende normen en waarden.

Het panel waardeert het dat de opleiding zoekt naar een verdere versteviging van duurzame
ontwikkeling in het curriculum en begrijpt de keuze voor de UNESCO key competencies for
sustainability vanwege het feit dat de SDG’s de context vormen voor de WSA . Bij de actuele
herontwikkeling van het onderwijs en de ontwikkeling van een nieuwe blauwdruk wordt gekeken
naar de algemene domeincompetenties waarin duurzaamheid als ontwerpcompetentie is vereist.
Hiermee wordt een brede en integrale opvatting van duurzaamheid centraal gesteld.
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Het panel adviseert de opleiding om het ecologische milieuaspect nadrukkelijk in het oog te
houden bij het opleiden van studenten, aangezien dat in het technische domein bij proces- en
productiedoelstellingen bij uitstek relevant is. Dit zou bijvoorbeeld kunnen door in het
(afstudeer)project aandacht voor duurzaamheid verplicht te stellen bij zowel de vraagarticulatie
als bij de inrichting van het (her)ontwerp en als criterium voor de acceptatie van de oplossing.

Standaard 2  Onderwijsleeromgeving

In het curriculum van de opleiding wordt veel aandacht besteed aan duurzaamheid. In een zeer
gedetailleerde poster, die als bijlage bij de rapportage is gevoegd, wordt in kaart gebracht waar
duurzaamheid in het curriculum aan bod komt. Dit is voor een belangrijk deel ecologische en/of
circulaire duurzaamheid, maar er is ook aandacht voor maatschappelijke impact van keuzes en
ethische vragen in de bedrijfsvoering.

In het eerste jaar wordt een algemene basis gelegd over relevantie van het nadenken over
duurzaamheid: de impact van CO2 op het milieu van materiaalkeuze, productiewijze en transport,
de gedachten achter maatschappelijk verantwoord ondernemen en de realiteit van true pricing.
Jaar twee kent een project Factory Design waarin duurzaamheid via KPI's betrokken wordt. In dat
jaar is er ook aandacht voor de menskant van duurzaamheid (3P-people). In jaar drie staat het
duurzaam strategisch project centraal waarbij studenten een duurzaamheidsvraagstuk oplossen
en daarover strategisch adviseren. In het afstudeertraject is duurzaamheid aan de orde bij de
beoordelingscriteria van zowel de onderzoeksopzet als bij de eindrapportage.

Het panel moedigt de opleiding aan om, nu er in de nieuwe blauwdruk ruimte ontstaat voor
keuzemodules, een dergelijke module te ontwikkelen waarin multidisciplinair samen met
studenten, bedrijven en onderzoekers gewerkt wordt aan het tonen van persoonlijk leiderschap
bij het denken over oplossingen bij een maatschappelijk duurzaam vraagstuk. Intensivering van
samenwerking met lectoraten en bedrijven kan dan ook specifiek op duurzaamheid gerichte
onderzoeksprojecten tot stand brengen.

Standaard 3 Toetsing

Het panel waardeert het dat de aandacht voor duurzaamheid niet vrijblijvend is en dat er ook in
de toetsing aandacht aan wordt besteed. In de eerste twee jaar van de studie is in een aantal
gevallen duurzaamheid verwerkt in leerdoelen / leeruitkomsten. in die gevallen wordt er dus op
getoetst. In andere gevallen is het onderdeel van de onderwijsleeromgeving.

In jaar drie is duurzaamheid nadrukkelijker verdisconteerd in de toetsing. In de onderzoekopzet
van het duurzaam strategisch onderzoek dient in de bedrijfsbeschrijving duurzaamheid aan bod
te komen. Ook geven studenten aan welke stakeholders vanuit duurzaamheidsperspectief
betrokken zijn en welke SDG’s gerelateerd zijn aan de bedrijfsdoelstellingen. Bij het duurzaam
adviesrapport beschrijven studenten duurzame strategische opties en maken ze een keuze welke
optie het meest geschikt is en wordt daarvoor draagvlak gezocht.

Standaard 4 Gerealiseerde leerresultaten

Op de uiteindelijke keuze voor afstudeeropdracht oefent de opleiding geen invloed uit. Toch
wordt gesteld dat inmiddels richting de 20% van de opdrachten een nadrukkelijk
duurzaamheidsaspect heeft. Ongeacht het onderwerp wordt bij het afstuderen op duurzaamheid
getoetst: in de aanleiding van het vraagstuk wordt duurzaamheid in ogenschouw genomen. Bij de
beschrijving van stakeholders geven studenten aan wie onder hen, ook buiten de organisatie in
de brede maatschappij, relevant zijn op het gebied van duurzaamheid. Te denken val daarbij ook
aan non human stakeholders. In de doelstelling van het onderzoek geven studenten aan wat de
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opdrachtgever wenst te bereiken met het project, waarbij maatschappelijke impact bedoeld wordt.
Bij het afwegen van oplossingen dient duurzaamheid in brede zin een van de afwegingscriteria te
zijn. Op basis van de bestudeerde eindwerken ziet het panel kansen om duurzaamheid
explicieter in de eindwerken terug te laten komen. Dit zou bijvoorbeeld kunnen door in het
(afstudeer)project aandacht voor duurzaamheid verplicht te stellen bij zowel de vraagarticulatie
als bij de inrichting van het (her)ontwerp en als criterium voor de acceptatie van de oplossing.

Criterium 3 Relevantie

‘ Het te beoordelen kenmerk is van wezenlijk belang voor de aard van de opleiding.

Conclusie
De opleiding voldoet aan dit criterium van het bijzonder kenmerk Duurzaam hoger onderwijs.

Het panel is ervan overtuigd dat het duurzaamheidskenmerk relevant is voor de aard van de
opleiding. In het landelijke domeinprofiel wordt meermaals gewezen op de maatschappelijke
verantwoordelijkheid van de toekomstig engineers als het gaat om duurzaamheid, ethiek en
circulaire economie. Dit wordt ook nog een benadrukt door de manier waarop de opleiding haar
doelstelling formuleert: Beginnende professionals zijn opgeleid tot specialisten in het analyseren
van complexe vraagstukken op het terrein van het ontwerpen en herontwerpen van bedrijfs- en/of
ketenprocessen. Ze zijn instaat om daarbij rekening te houden met de belangen van stakeholders
én met de gevolgen van die belangen voor people, planet en profit. Zowel nu en hier als later en
elders. Door deze belangen en relaties te schetsen biedt de technisch bedrijfskundige de
mogelijkheden om het eigen belang af te wegen tegen de belangen van andere (ook non human)
stakeholders.

Studenten benadrukken dat in tal van projecten aspecten van duurzaamheid worden verweven
en dat ze daarmee veel leren over dit onderwerp en toegerust worden om bedrijven waar ze gaan
werken daadwerkelijk en concreet verder kunnen helpen op het thema duurzaamheid. Diverse
maatschappelijke ontwikkelingen, zoals Europese wetgeving rondom CSRD (Corporate
Sustainability Reporting Directive) geven bovendien een extra stimulans om duurzaamheid in
productieprocessen en materiaalkeuze serieus te blijven nemen. De opleiding is zich hiervan
bewust en speelt daar actief op in.
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Eindoordeel over de opleiding

Technische Bedrijfskunde voltijd Tilburg

Standaard 1 Beoogde leerresultaten Voldoet
Standaard 2 Onderwijsleeromgeving Voldoet
Standaard 3 Toetsing Voldoet
Standaard 4 Gerealiseerde leerresultaten Voldoet

De oordelen zijn gewogen volgens de beslisregels van de NVAO. Op basis hiervan oordeelt het
visitatiepanel positief over de kwaliteit van de voltijdse variant van de bestaande hbo-
bacheloropleiding Technische Bedrijfskunde van Avans Hogeschool.

Technische Bedrijfskunde voltijd Tilburg

Criterium 1 Onderscheidend karakter Voldoet
Criterium 2 Concretisering Voldoet
Criterium 3 Relevantie Voldoet

De oordelen zijn gewogen volgens de beslisregels van de NVAO. Op basis hiervan oordeelt het
visitatiepanel positief over het toekennen van het bijzonder kenmerk Duurzaamheid hoger
onderwijs. Aan de voltijdse variant van de bestaande hbo-bacheloropleiding Technische
Bedrijfskunde van Avans in Tilburg.
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Aanbevelingen

Geen.
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Bijlagen
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1. Bezoekprogramma

10.00-10.15 Ontvangst CA201
10.15-11.00 Gesprek studenten en alumni | (jaar 1)
(jaar 2)
(jaar 2)
(jaar 3)
(jaar 4)
(jaar 4)
(alumnus)
(alumnus)
11.00-11.15 Bespreking panel
11.15-12.00 Gesprek docenten (curriculum-codrdinator)
(curriculum, (toetscodrdinator, SLB-
studentbegeleiding, toetsing coordinator)
etc.) (docent-onderzoeker)
(coordinator Duurzaam
Strategisch Project)
12.00 — 12.15 Bespreking panel (codrdinator duurzaamheid)
(tafellid duurzaamheid)
12.15-13.00 Duurzaamheid
13.00—13.45 Bespreking panel + lunch
13.45-14.45 Gesprek borging en (afstudeercodrdinator)
afstuderen (docentlid
opleidingscommissie)
(examencommissie)
(borging /
kwaliteitscoordinator)
(lid Werkveld Advies Raad,
extern gecommitteerde)
(student-lid
opleidingscommissie)
14.45 -15.15 Profilering en pending issues | (teamcodrdinator)
(curriculumcodérdinator)
(curriculumcodérdinator)
Het ontwikkelgesprek is op 17
september 2024 na de
visitatie van de TBK opleiding
in Breda
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2. Bestudeerde documenten

Zelfevaluatie TBK voltijd Tilburg

Studentenhoofdstuk

Zelfevaluatie aangaande duurzaamheid

Document Verschillen en Overeenkomsten binnen TBK Avans
Opleidingskader TBK 2024

Onderwijs en examenregeling TBK 2023-2024

Overzicht van medewerkers

Curriculumoverzicht

Overzicht ‘duurzaamheid in het TBK curriculum’

Whole School Approach invulling ATIx

Borgingsagenda en screeningsformulier Examencommissie Engineering
Jaarverslag examencommissie Engineering

Verslagen werkveldadviescommissie

Verslagen opleidingscommissie

Afstudeerhandleiding

Leeswijzer afstudeerwerken TBK tilburg voltijd

Vijftien afstudeerdossiers uit de afgelopen twee jaren, inclusief studentproducten en
beoordelingen

Aanvullend ter beschikking gesteld

Onderwijsbeleid ATIx

Toetsbeleid ATIx

Blauwdruk TBK ATIx versie 3.9 van het nieuwe onderwijs
Poster curriculum met Smart Industry 2023

NSE analyse
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3. Overzicht van het curriculum TBK vt Tilburg 2023/2024

Curriculum ATIX Technische Bedrijfskunde Tilburg (cohort 2023/2024)

EC Periode 1.1 Periode 1.2 Periode 1.3 Periode 1.4 Periode 2.1 Periode 2.2 Periode 2.3 Periode 2.4 Periode 3.1 Periode 3.2 Periode 3.3 Periode 3.4 Periode 4. Zeriode 4. Periode 4. Periode 4.4
1
2 Product ontwerp Product realizatie Benchmark Benchmark i . ‘w'azte Reduction .
project project inventarisatie project verklaring project Facrory design Factory design Project 1 rfaste Reduction
3 project 1 project 2 Project 2
4
[ S0-ontwerpen Collegesiworkshops Collegestworkshops collegestwaorkshops ‘workshops DOuurzaam
"""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" strategieproject: f
6 Rapporteren English basics Technical English Gesprekstechnieken ‘warkshops ‘workshops Cl: 55 opdracht ‘warkshops onderzgoeisc!pzet Duurzaaar;usi:?r:teglsch
7 SLOA Presenteren Cas1 SLoz Caa 2 Continuous improvemnent: Continuous Continuous
N i improvemsnt: improvement; stage B miED afstuderen
8 SLO3 S=Hig e SEER learning to see bringing the change 30EC |30 EC S0EC
P Englizh writing Zakelijl: schrijven Projectmatigwerken English discussion
9 Bedriffs
10 Structuren
— aTe Marketing Methodaologie
1
12 Productie Marketing- HFi & Change X L
— X . Ontwerpprocessen Gedragin organisaties
13 technieken planning management
autom. autom_ T Innowatie: duurzaam
14 ‘wiskundig project project Orderkoudsz- Fow aliteitz— Susteemleer Persoonlij leiderschap strategizch advies
15 Madelleren management management }J
Leerlijnen
Vaardigheden ICT
Techniek Logistiek
Bedrijfseconomie Integrale projecten
Organisatie (verandermgmt. en marketing)




Opzet vak

In deel 1 Ontwerp doorlopen
studenten in groepsverband de
verschillende fasen van het
ontwikkelproces van een product en
in deel 2 Realisatie produceren ze
een prototype van het ontwerp.
Duurzaamheid in vak

Studenten krijgen het belang van
duurzame ontwikkeling vitgelegd.
Per ontwerp wordt een CO;—
footprint opgesteld, waarbij
rekening wordt gehouden met
gebruikte materialen, transport en

Opzet vak

Studenten leren hoe ze op basis van
relevante thema’s een bedrijf
kunnen vergelijken met de best
scorende bedrijven.

Duurzaamheid in vak

Studenten vergelijken een gekozen
bedrijf op een aantal onderwerpen.
MVO is een van de relevante
thema’s voor de vergelijking, denk
daarbij aan: reductie energie-water-
materiaal gebruik, duurzame
productiemethoden, duurzaamheid
in de operatie, duurzaamheid in

Duurzame ontwikkeling
Technische Bedrijfskunde Tilburg

Factory Design

Opzet vak

Studenten leren hoe ze een
fabriek moeten inrichten op
basis van de principes van Lean
maar ook MVO.
Duurzaamheid in vak

Lean is sterk waste-reduction
georiénteerd, en MVO is een
onderdeel van de vorming van
missie en visie. Mede op basis
van deze principes wordt een

HR en Change

Opzet vak
waarde van de factor

(3P-people).
Duurzaamheid in vak

duurzaamheid, wel

motivatie, welzijn,
inzetbaarheid en

Studenten leren over de

“mens” in een organisatie

Geen expliciete link met

aandacht voor zaken als

Project Waste Reducti

Opzet vak

Studenten verminderen verspillingen in een
echte organisatie, gebruikmakend van Lean
Thinking en de A3-methode. In periode 2.3
wordt waste in kaart gebracht en de corzaken
ervan geprioriteerd. In 2.4 worden deze
oorzaken daadwerkelijk weggenomen.
Duurzaamheid in vak

De gevonden verspillingen hebben vaak een
directie relatie met MVO aspecten, zoals afval
reduceren, ontlasten van mensen en fouten en

Versie maart 2024

Leerlijnen

[V zardigheden

Bedrifse conamie

Integrale projecten

Opzet vak

Centraal in deze module staat het
bedenken van de aanpak van een
duurzaam strategisch vraagstuk. Dit
vraagstuk kan zich in de volle breedte
van duurzaamheid afspelen.

In deze module wordt een drietal
workshoplijnen uitgerold: Onderzoek

Organisatie (v erandermgm. en marketing)

Duurzaam Strategisch Proje

Duurzaam Strategisch Project

Opzet vak

Het specifieke duurzame strategische
vraagstuk uit periode 3.3 wordt hier
onderzocht en er wordt een strategisch
advies uitgebracht hoe dit duurzame
strategische vraagstuk wordt aangepakt.
Voorbeelden: Circulariteit, impact
sociale omgeving, op de markt brengen

kostprijs en komen tot
een
resultaatsberekening.
Duurzaamheid in vak
Aandacht voor true
pricing. De compensatie
voor ongewenste
externaliteiten in een
kostprijs. Denk aan
compensatie voor
sociale/milieu
misstanden.

Organisatie, Informatie (PBOI).
Duurzaamheid in vak

Studenten brengen in kaart op
welke wijze duurzame
ontwikkeling / maatschappelijk
verantwoord ondernemen (MVO)
een rol speelt in de bedrijfsvoering
van de organisatie en in hoeverre
dit samenhangt met de beschreven
PBOI aspecten.

organisatie. De student kan een op
projectmatige wijze een visie en

systematiek voor de verbetering van de
onderhoudsorganisatie ontwikkelen en

overdragen.
Duurzaamheid in vak

Studenten leveren een onderhoudsplan

op veor hun Factory (project FD1), met
aandacht voor duurzaamheid via KPI's op

het gebied van SHE. In lesmateriaal
aandacht voor relatie tussen

verschillende casussen waarin het
ontwerpen van een product centraal
staat.

Duurzaamheid in vak

Enkele casussen hebben een
expliciete duurzaamheids-
component, waarbij de specifieke
casus de studenten laat nadenken
op welke manier het ontwerpproces
een bijdrage kan leveren aan die
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verdere verduurzaming.

Ontwerpprocessen

i

Studenten leren diverse aspecten
binnen integrale kwaliteitszorg
toe te passen bet behulp van oa_
statistische procescontrole.
Duurzaamheid in vak

Onderdeel van het curriculum zijn
maatschappelijk verantwoord
ondernemen, de circulaire
economie en maatschappelijk
verantwoord inkopen.

Kwaliteitsmanagement
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Studenten leren welke onderzoeksmethoden— en modellen
er zijn, wanneer deze het beste gebruikt kunnen worden en
ze leren wanneer een onderzoeksopzet goed en gedegen is.
Duurzaamheid in vak
Een belangrijk onderdeel van het vak is ethiek. Studenten
leren wat ethiek is, wat een ethisch dilemma is en welke
rol ethiek heeft in het uitvoeren van een onderzoek. Ook
wordt er stilgestaan bij de rol van ethiek in de
bedrijfsvoering (gedragscodes, MVO en de
verantwoordelijkheden die bedrijven hebben bij het
maken van keuzes (3P).

productiemethoden. personeel. fabrick ingericht. roductivitelt. R doen, strategie en duurzaamheid. nieuw duurzaam product enz.
—
eriode 11 Periode 1.2 ode 13 Periode 1.4 de 2.2 Peripde 2.3 ﬁez.d eriode 3.erinde 3.2 Paiude!j’ /eriude:i 4 eriode 4. ’erioded 2
OTB V4
J— Product 0 Product realisatie chimark Benchmark Waste Redudtion Supply Chain Mgt.
(=30 project project inventalgatie project werklaring project ¥ nr?rdesign Project 1 Wﬂaﬂ_"d”m“"
Studenten leren primaire project 1 project 2 Project 2
pr 1 en afdeli Opzet vak
binnen een bedriif (=°a|s 3D-ontwerpen Colleges/workshops | Colleges/workshops | colleges/workshops Workshops Duurzaam Leeruitkomst richt zich op
— P srategieproiect: | §uurzaam strategisch duurzaam supply chain
P: PI " Rapporteren English basics Technical English Gesprekstechnieken Workshops Workshops Cl: 55 opdracht Workshops g . =
T 2 CrEmIE T advies advies op basis van
Op een hedrl]'sl(undlge Continuous. Continuous. Continuous. ke d d!

. - SLo1 Presenteren o,V SLo2 CAAZ ostenreductie enerzijds en
manier te beschrijven. improvement improvement improvement stage “rije minor afstuderel o o cke e in de s:‘ I
Duurzaamheid in vak SL03 setting the stage learning to see bringing the change HLEE 0 EC 0 EC Wﬂ iﬁﬁl
Deelopdracht aangaande B edrijfs- English writi Zakelijk schrijven Projectmat ig werken English discussion € :'_“:n er:!! s lc: T:l
een business case voor een Structuren E‘?m!\‘?ram"a'i'l |-]voor ee
nieuwe machine, waarin ze oTs W arketing M ethedologie — waa er" e__"“Pait wzlr
naast financiéle ook — PP 'Il t‘:'t
duurzaamheidsaspecten e M arketing- T HR & Change - ang urlgekre aties :n
moeten beschouwen. =0 Pl N TEIIgErEL samenwerken aan het

- P e Persoanlijk Inno vatie: duurzaam voorkomen van elke vorm

& waliteits- .
3‘ g i i y ‘ — ’ Systeemleer leiderschap strategisch ad van 'waste’ in de keten.
ostenca 8 T
Opzet vak Opzet vak Opzet vak Opzet vak

Opzet vak In groepsverband beschrijven Studenten leren over de structuur, Studenten leren over de TB- Vanuit het perspectief van
Studenten krijgen inzicht ||} studenten een gekozen bedrijf aan || | kenmerken, strategie, concepten entools | | aspecten van moderne A - d
- . el . ) k Opzet vak innovatiemanagement wordt
in opbouw van een de hand van Proces, Beheersing, van onderhoudsmanagement in een ontwerpprocessen, aan de hand van pzet val

gekeken naar de huidige en
gewenste situatie van een
bedrijf en hoe het bedrijf
daar kan komen. Daarin
wordt rekening gehouden
met duurzaamheid door
middel van het behandelen
van duurzame innovatie-
modellen (denk 0.a. aan
duurzame businessmodellen.

Innovatie Mgt.




