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Samenvatting
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Op 16 en 17 oktober 2024 is de bacheloropleiding Ergotherapie van Zuyd Hogeschool gevisiteerd. Het

totaaloordeel van het panel is positief.

Beoogde leerresultaten

De voltijdse vierjarige opleiding Ergotherapie
beoogt studenten op te leiden tot reflectieve
professionals die effectief, doordacht en effici-
ent ergotherapeutisch handelen in verschil-
lende contexten, op een innovatieve, onderne-
mende en interprofessionele wijze. Uitgangs-
punt zijn de vernieuwde landelijke beroepscom-
petenties die tevens de leerresultaten van de
opleiding vormen. Deze zijn in '23-'24 volledig
geimplementeerd in het Nederlandstalige pro-
gramma; het Duitstalige programma volgt in
'24-'25. De commissie staat positief tegenover
de profilering van de opleiding. De beroepsbe-
nadering is volgens de commissie consequent
door de hele opleiding heen verweven, met een
accentverschil tussen het meer praktijkgerichte
Nederlandstalige programma en het meer on-
derzoeksgerichte Duitstalige programma. De
commissie waardeert de sterke verbinding van
de opleiding met de andere opleidingen en lec-
toraten binnen het domein Gezondheidszorg en
Welzijn van Zuyd Hogeschool, en met het werk-
veld; er zijn stevige lijnen met zowel onderzoek
als praktijk.

De commissie is van oordeel dat de beoogde
leerresultaten op hbo-bachelorniveau zijn en
aansluiten bij de actuele eisen die vanuit het be-
roepenveld en het vakgebied worden gesteld.

Het panel stelt daarmee vast dat de opleiding
voldoet aan deze standaard.

Onderwijsleeromgeving

De commissie is zeer te spreken over de goed
opgezette leeromgeving en het deskundige,
betrokken en hechte team. Zij kan zich vinden in
de motivering voor de Duitstalige variant van de
opleiding. Er is een duidelijke opbouw van beide
programma’s met modules die goed aansluiten
bij de praktijk (living labs, praktijkleren, stage)
en de beoogde leerresultaten. Er zijn de afgelo-
pen jaren effectieve inhoudelijke herzieningen
doorgevoerd in jaar 3 en 4 die nog verder wor-
den doorgezet in jaar 1 en 2 en het Duitstalige
programma. De opleiding heeft gekozen voor
een geleidelijke afbouw in ondersteuning van
studenten en opbouw van de eigen regie. De
ruimte voor deze eigen regie van studenten
komt echter volgens de commissie door het
strakke, doelgroepgerichte programma in jaar 1
en 2 wat in het nauw.

De opleiding hanteert toelatingseisen die realis-
tisch zijn. Daarnaast ontvangen studenten pas-
sende begeleiding en is er oog voor specifieke
behoeften van studenten. De commissie heeft
waardering voor de aanpassingen die door de
opleiding zijn gedaan om de studeerbaarheid te
verhogen. Positief zijn ook de adequate infor-
matievoorziening, de actuele voorzieningen en
de mate van inspraak van studenten.

Het panel stelt daarmee vast dat de opleiding
voldoet aan deze standaard.



Toetsing

Het toetsingsproces van de opleiding laat een
goede inrichting zien die valide en betrouwbare
beoordeling mogelijk maakt. De commissie is
zeer te spreken over de holistische benadering
van toetsen met de keuzevrijheid voor studen-
ten, de heldere rubrics voor onderzoek en stage
en de diversiteit in toetsvormen die goed aan-
sluiten bij de leerdoelen. Sterke punten zijn ook
de wijze waarop het werkveld en studenten bij
de toetsing worden betrokken, en de kalibratie
die plaatsvindt. De actieve examencommissie en
toetscommissie hebben bovendien een goed
zicht op de toetsing. De commissie acht alle ac-
toren bekwaam om rolvast vorm te geven aan
zowel het zorgen voor kwaliteit als het borgen
van kwaliteit. De kwaliteit van de toetsing wordt
volgens de commissie hiermee voldoende ge-
waarborgd.

Het panel stelt daarmee vast dat de opleiding
voldoet aan deze standaard.

Gerealiseerde leerresultaten

Het eindwerk omvat in het Nederlandstalige
programma een stage en afstudeeronderzoek,
bestaande uit een individuele literatuurstudie
en een onderzoeksverslag. In het Duitstalige
programma wordt het eindwerk gevormd door
het afstudeeronderzoek en een individueel
eindgesprek. De commissie is van oordeel dat
de beoogde leerresultaten gerealiseerd worden;
er is goed zicht op de individuele eindcompe-
tenties. Zij vindt het niveau van de eindwerken
adequaat. Er worden alumni afgeleverd voor de
Eu-regionale arbeidsmarkt die beschikken over
de vereiste beroepscompetenties. Alumni zien
ook de meerwaarde van de opleiding. De com-
missie waardeert de praktijkgerichtheid van de
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opleiding die in alles zit verweven en benadrukt
om deze praktijkgerichtheid hoog te houden,
waarbij zij meegeeft om studenten wegwijs te
maken in het uitvoeren van goed literatuuron-
derzoek.

Het panel stelt daarmee vast dat de opleiding
voldoet aan deze standaard.

Suggesties

Met het oog op de toekomst geeft het panel

volgende suggesties ter overweging:

Ontwikkel meer visie op de competenties on-

dernemen en innoveren;

Richt jaar 1 en 2 meer procesgericht in, passend

bij het opleiden van wendbare generalisten;

Evalueer systematisch de werkdruk van docen-

ten om te zien of maatregelen het gewenste ef-

fect hebben en blijf de studielast van studenten
opvolgen, met name in de Duitstalige variant;

Stimuleer de samenwerking tussen studenten

en docenten van het Nederlandstalige en het

Duitstalige programmea;

Voer een verdere aanscherping door rond ho-

listische toetsing:

o Stel professionele standaarden op het ge-
bied van toetsing vast;

o Maak gebruik van externe expertise rond
blended onderwijs en formatief toetsen;

o Stimuleer aandacht voor ondernemen, on-
derzoeken, innoveren en het interprofessio-
nele aspect in de afstudeeronderzoeken;

o Besteed bij het geven van feedback ook aan-
dacht aan wat wél goed gaat, het holistisch
toetsen indachtig;

o Zorg voor een eenduidiger wijze van invullen
van beoordelingsformulieren;

o Zet de ontwikkeling in de beoordelingsfor-
mulieren door in het Duitstalige programma.
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Alle standaarden van het NVAO kader zijn positief beoordeeld. Op die grond geeft het panel een positief
advies inzake accreditatie van de opleiding Ergotherapie.

Namens het voltallige visitatiepanel,
Utrecht, december 2024

Dylan Vianen Carlijn Braam
Voorzitter Secretaris



Inleiding

Profiel

Zuyd Hogeschool biedt 37 bacheloropleidin-
gen, 11 masteropleidingen, 7 associate degrees
en 1 prebachelor aan in Heerlen, Maastricht en
Sittard. Aan de hogeschool studeren circa
13.000 studenten. Zuyd Hogeschool kent 33
lectoraten, met als onderzoekszwaartepunten
Innovatieve zorg en technologie, Transitie naar
een duurzame gebouwde omgeving en Life Sci-
ence and Materials.

De opleiding Ergotherapie In Heerlen vormt sa-
men met het lectoraat Ondersteunende Tech-
nologie in de Zorg de academie voor Ergothe-
rapie. Zij zijn onderdeel van het domein Ge-
zondheidszorg en Welzijn van Zuyd Hoge-
school, dat 8 opleidingen en 7 lectoraten omvat.
Tussen deze opleidingen en lectoraten is er een
sterke verbinding, zichtbaar in het uitvoeren van
(gemeenschappelijk) onderwijs en projecten.
Daarnaast is de academie nauw verbonden aan
het Expertisecentrum Innovatieve Zorgtechno-
logie (EIZT). De academie sluit aan bij twee van
de vier gekozen transitiethema’s van Zuyd, ‘Ge-
zonde en Rechtvaardige Samenleving’ en
'Waardevolle Wijken'. Deze thema's dragen bij
aan de maatschappelijke opgaven van de regio,
onder meer door complexe vraagstukken inter-
professioneel aan te pakken.

De opleiding wordt in de Nederlandse en Duitse
taal aangeboden. De opleiding heeft aangege-
ven dat de voornaamste motivatie voor het aan-
bieden van het programma in de Duitse taal is
gelegen in het op bachelorniveau positioneren
van het beroep in de aangrenzende Duitse regio
Nordrhein-Westfalen, waar alleen de Be-
rufsfachschule Ergotherapie bestaat. Hiermee
verlaagt men de drempel voor de instroom van
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Duitse studenten. Dit gebeurt met steun van de
Duitse beroepsvereniging (DVE) en Ergothera-
pie Nederland (EN). Daarnaast draagt het pro-
gramma bij aan de Eu-regionale uitwisseling
van kennis. Tot slot zorgt het voor meer in-
stroom van studenten in de krimpregio Zuid-
Limburg en het opleiden van voldoende profes-
sionals voor de krappe arbeidsmarkt in de zorg
in de (Eu)regio. Het panel vindt dit een adequate
uitleg.

De visitatie

Zuyd Hogeschool heeft AeQui opdracht gege-
ven de onderhavige visitatie uit te voeren. Hier-
toe heeft AeQui in samenwerking met de oplei-
ding een onafhankelijk en ter zake kundig panel
samengesteld. Met vertegenwoordigers van de
opleiding heeft een voorbereidend gesprek
plaatsgevonden.

De visitatie is uitgevoerd op basis van het Be-
oordelingskader accreditatiestelsel hoger on-
derwijs Nederland, volgens het programma dat
in bijlage 2 is weergegeven. De instelling heeft
een erkenning ITK, en daarom zijn vier standaar-
den getoetst.

Het panel heeft zich daarbij expliciet georién-
teerd op het cluster waarin deze opleiding ge-
plaatst is. Dit is met het voltallig panel gedaan,
tijdens het voorbereidend overleg, en afsluitend
bij de oordeelsvorming. De hiertoe benodigde
kennis was aanwezig in (een deel van) het panel.

Bij de vorige visitatie zijn aanbevelingen voor
verdere ontwikkeling gemaakt. De opleiding
heeft daarop actie ondernomen (zie bijlage 3).
Het panel heeft deze opvolging integraal be-
trokken in haar overwegingen bij de huidige be-
oordeling.



Het panel heeft de beoordeling in onafhanke-
lijkheid uitgevoerd; het panel heeft de beno-
digde informatie gekregen om tot een beoor-
deling te komen. Aan het einde van de visitatie
is de opleiding in kennis gesteld van de bevin-
dingen en conclusies.

Deze rapportage is in concept toegestuurd aan
de opleiding; de reacties van de opleiding zijn
verwerkt tot deze definitieve rapportage.
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Op initiatief van de opleiding heeft een ontwik-
kelgesprek plaatsgevonden op 17 oktober 2024,
na afloop van de visitatie. De resultaten van dit
ontwikkelgesprek hebben geen invioed op de in
dit rapport weergegeven beoordeling.



Beoogde leerresultaten
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Standaard 1: De beoogde leerresultaten passen bij het niveau en de oriéntatie van de opleiding en zijn

afgestemd op de verwachtingen van het beroepenveld en het vakgebied en op internationale eisen.

Bevindingen

De opleiding Ergotherapie van Zuyd Hoge-
school is met de andere opleidingen Ergothera-
pie verenigd in het Landelijk Overleg Ergothera-
pie. In een gemeenschappelijk proces zijn het
beroepsprofiel, de beroepscompetenties en het
opleidingsprofiel recent vernieuwd. In het lan-
delijk opleidingsprofiel is de samenhang weer-
gegeven tussen de beroepscompetenties,
NLQF-niveau 6, de Dublin-descriptoren, de in-
ternationale standaarden voor onderwijs aan er-
gotherapeuten en de kwalificaties van de begin-
nend ergotherapeut. Daarnaast zet het collec-
tief zich in voor het versterken van de profilering
van het beroep middels de landelijke campagne
Ergojeleeft, iets waar de commissie haar waar-
dering voor uitspreekt.

Uitgangspunt voor het onderwijs en de toetsing
van de opleiding Ergotherapie vormen de lan-
delijke beroepscompetenties en de daaraan ge-
koppelde beheersniveaus. De beroeps-compe-
tenties vormen tevens de leerresultaten van de
opleiding, te weten: Ergotherapeutisch Hande-
len, Communiceren, Samenwerken, Professio-
neel werken, Ondernemen, Onder-zoeken en
Innoveren. De commissie begreep dat de
nieuwe beroepscompetenties in '23-'24 in alle
studiejaren zijn geimplementeerd in het Neder-
landstalig programma; voor het Duitstalig pro-
gramma gebeurt dit in studiejaar '24-'25.

De opleiding beoogt studenten op te leiden tot
reflectieve professionals die effectief, doordacht
en efficiént ergotherapeutisch handelen in ver-

schillende contexten. De gesprekspartners heb-
ben toegelicht dat de regio vraagt om innova-
tieve, ondernemende ergotherapeuten die
goed interprofessioneel kunnen samenwerken
en voorop lopen in zorgtechnologie. Met een
interprofessionele aanpak kan men beter inspe-
len op de veranderende praktijk en maatschap-
pij met de grote sociale en gezondheidsuitda-
gingen in de regio, door de krachten te bunde-
len en zorg efficiénter in te zetten bij complexe
vraagstukken. Hiervoor is het nodig om wend-
bare generalisten af te leveren.

De commissie merkt op dat de profilering van
de opleiding Ergotherapie Zuyd is gelegen in de
manier van opleiden, namelijk ‘in en met de be-
roepspraktijk’. Studenten, docenten, onderzoe-
kers en werkveld werken samen aan innovatieve
maatschappelijke vraagstukken uit het werk-
veld. De opleiding zet hierbij in op: 1) een open,
veilige en fijne leergemeenschap (‘samen le-
ren’), 2) leren door te doen, samen met het
werkveld en andere professionals, 3) stimuleren
van de ontwikkeling van eigenaarschap van het
leerproces bij de student, en 4) vertrouwen in
jezelf en elkaar, als basis voor groei. Dit leidt al
jaren tot een goede beoordeling door studen-
ten, het predicaat van topopleiding en de eerste
plaats in de ranking van de Keuzegids hbo, iets
waar de opleiding terecht trots op is.

Het viel de commissie op dat er logischerwijs ac-
centverschillen zijn tussen de Nederlandstalige
en Duitstalige programma’s, gebaseerd op de
verschillen in (potentiéle) studentengroepen.



Waar het Nederlandstalig programma de prak-
tijk accentueert, ligt de focus van het Duitstalige
programma, met veelal werkende studenten,
juist op academische onderzoekscompetenties
en biedt hun hiermee de gewenste verdieping.

In nauwe samenwerking met het lectoraat On-
dersteunende Technologie in de Zorg heeft de
opleiding zowel landelijk als binnen het domein
Gezondheidszorg en Welzijn een voortrekkers-
rol bij de integratie van technologie en eHealth
in het curriculum. Expertteams hebben hierbij
een cruciale rol. De opleiding geeft aan geza-
menlijk op te trekken met de andere paramedi-
sche opleidingen in het domein rond thema'’s
als interprofessioneel afstuderen en living labs.
Daarnaast werkt de opleiding actief aan de po-
sitionering van het beroep (in de regio), via on-
der meer congressen.

De opleiding borgt de betrokkenheid van en
aansluiting bij de verwachtingen van het werk-
veld op diverse manieren: via de afzonderlijke
werkveldcommissies van het Nederlandse en
Duitstalige programma, via het Regionale Ergo-
therapie Netwerk (REN), alsook via docenten die
participeren in (inter)nationale netwerken, sa-
menwerkingsverbanden en living labs.

Overwegingen

De commissie is van oordeel dat de beoogde
leerresultaten van de opleiding Ergotherapie re-
alistisch en op hbo-bachelorniveau zijn, en aan-
sluiten bij landelijke ontwikkelingen vanuit het
beroepenveld en het vakgebied. De opleiding
verhoudt zich tot de landelijk afgesproken ka-
ders en toetst de leerresultaten bovendien bij
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de praktijk. De commissie waardeert ook de ver-
nieuwing van het landelijke beroepsprofiel, de
beroepscompetenties en het opleidingsprofiel,
waar de opleiding aan heeft bijgedragen.

De commissie staat positief tegenover de profi-
lering van de opleiding die in nauwe afstem-
ming met de lectoraten tot stand is gekomen.
Deze beroepsbenadering met de beroepscom-
petenties als leidraad geeft richting aan de in-
vulling van de opleiding en is volgens de com-
missie consequent door de hele opleiding heen
verweven. Daarbij is er begrijpelijkerwijs een ac-
centverschil tussen het meer praktijkgerichte
Nederlandstalige programma en het meer on-
derzoeksgerichte Duitstalige programma. Wel
meent de commissie dat er bij sommige leerre-
sultaten ruimte is voor verbetering in hoe deze
concreet vorm krijgen. Dat geldt volgens de
commissie met name voor de competenties on-
dernemen en innoveren.

De commissie stelt vast dat het kernwoord ‘sa-
men’ een doorleefde term is en door alle ge-
sprekspartners binnen en buiten Zuyd wordt
herkend en benadrukt. Het samen leren omvat
niet alleen studenten en docenten, maar ook
werkveld en alumni, docenten onderling, etc. De
betrokkenheid van het werkveld bij de herijking
van de visie op beroep en onderwijs ziet de
commissie als een mooi voorbeeld van samen
een leven lang leren.

Deze overwegingen in ogenschouw nemend,
beoordeelt het panel dat de opleiding voldoet
aan deze standaard. Dit geldt voor zowel de Ne-
derlandstalige als de Duitstalige variant.



Onderwijsleeromgeving
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Standaard 2: Het programma, de onderwijsleeromgeving en de kwaliteit van het docententeam maken

het voor de instromende studenten mogelijk de beoogde leerresultaten te realiseren.

Bevindingen

Opbouw programma
De opleiding heeft twee studieprogramma’s van

elk 240 EC, waarvoor dezelfde eindkwalificaties
en didactische uitgangspunten gelden. De
vormgeving van het onderwijs van deze pro-
gramma'’s is afgestemd op de kenmerken van
de afzonderlijke studentpopulaties. De commis-
sie heeft de indruk van een gedegen, vrij klas-
siek opgebouwde opleiding.

In het reguliere, vierjarige Nederlandstalige pro-
gramma zijn de eerste 2 jaar opgebouwd uit
modules van 10 weken, gekoppeld aan expert-
gebieden binnen de ergotherapie, en daarnaast
vrije studieruimte en praktijkleren, inclusief te-
rugkomdagen met de groep en docent-bege-
leider voor het delen van ervaringen. Er zijn di-
verse differentiatie-mogelijkheden in jaar 3 en
4, via minoren, stages en afstudeeronderzoek.

Het Duitstalige programma, Bachelor Studien-
gang (BSG), wordt al meer dan 25 jaar aangebo-
den. Dit programma heeft twee leerroutes van
elk 19 maanden (met in de praktijk 120 EC indi-
viduele vrijstelling op basis van eerder verwor-
ven competenties):

» BSG-C-programma, zonder schakeljaar;

» BSG-H-programma, met schakeljaar.

Het programma van BSG bestaat uit 5 themage-
richte modules, een minorperiode met ergothe-
rapie-specifieke keuzevakken en het afstudeer-
onderzoek van 14-17 weken.

De gezamenlijke curriculumcommissie borgt, in
samenspraak met de module planningsgroepen
(MPG's) en codrdinatoren van de leerlijnen, de
actualiteit, kwaliteit en samenhang in en tussen
de onderwijseenheden.

De commissie vernam dat de opleiding vanaf
2020 werkt aan de doorontwikkeling van haar
curriculum, zowel bij het Nederlandse als het
Duitse programma. Aanleiding hiervoor waren
onder meer een hoge ervaren studiebelasting
bij studenten, hoge werkdruk bij docenten,
geen optimale samenhang tussen de verschil-
lende onderwijseenheden en een verschil in vi-
sie op onderwijs en de daadwerkelijke uitvoe-
ring van het onderwijs.

In de afgelopen jaren zijn via een ontwikkelge-
richte aanpak de nodige herzieningen doorge-
voerd en is het programma didactisch-pedago-
gisch uitgelijnd, onder meer om de studielast te
optimaliseren en de samenhang te vergroten.
Hieronder vallen de invoering in studiejaren 3
en 4 van interprofessionele minoren, afstudeer-
onder-zoeken en stages, implementatie van ho-
listische beoordeling van stage en afstudeeron-
derzoek, de inbedding van technologie in het
curriculum en een in samenspraak met het
werkveld herijkte visie op het beroep en op on-
derwijs. Jaar 3 en 4 zijn inmiddels volledig her-
ingericht. In jaar 1 en 2 is praktijkleren inge-
voerd en staat vanaf studiejaar '24-'25 een in-
houdelijke herziening gepland. Hierbij wordt
met onderwijskundige ondersteuning vanuit de
dienst O&O en vanuit het perspectief van stu-
denten, docenten en het werkveld ingezet op



congruentie en uitlijnen van didactiek en in-
houd, op basis van de visie op onderwijs en de
gebruikte onderwijsmodellen. Ook het BSG-cur-
riculum is heringericht, met onder meer een an-
dere volgorde van modules.

Vormgeving programma
Het uitgangspunt is dat de student centraal

staat in het onderwijs en in interactie met ande-
ren betekenis geeft aan leren. Studenten ont-
wikkelen zich tot eigenaar van hun eigen leer-
proces. Leren is een collaboratief proces waarbij
zowel studenten, docenten, onderzoekers als
werkveld betrokken zijn. De leeromgeving is ge-
richt op het ontwikkelen van een leergemeen-
schap, met persoonlijke aandacht voor studen-
ten en medewerkers. De opleiding biedt hierbij
een interprofessioneel, blended leer- en werk-
klimaat, met een mix van activerende (on- en
offline) werkvormen, een sterke onderwijs- en
onderzoekscommunity en goede externe ver-
bindingen.

De commissie heeft nota genomen van de on-
derwijsmodellen die dit alles faciliteren, te we-
ten HILL (High Impact Learning that Lasts) en
4CID (Vier componenten instructie-model).
Technologie is volgens de gesprekspartners in-
gebed in het onderwijs, gekoppeld aan onder
meer (afstudeer)opdrachten en minoren. Het
onderwijs kenmerkt zich verder door compe-
tentiegericht leren en het centraal stellen van
een reéle praktijkvraag. Via praktijk-opdrachten,
minoren, stage en het afstudeeronderzoek wor-
den studenten voorbereid op (de context van)
het werkveld. Er wordt daarbij interprofessio-
neel en innovatief gewerkt in living labs, zoals
het Revalidatie Innovatie Lab bij Adelante. Ne-
derlandse studenten waarderen de praktijkge-
richtheid van de opleiding, al zien zij graag nog
meer aansluiting tussen theorie en praktijk, en
missen zij soms wat diepgang, bijvoorbeeld als
het gaat om medische kennis. Hierdoor ervaren
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sommige studenten onzekerheid om het werk-
veld in te gaan.

Instroom
Het Nederlandstalige programma is toeganke-

lijk voor instromers met een afgeronde mbo-
opleiding niveau 4, havo- of vwo-opleiding of
Abitur (Duitse vwo met Nederlands op B2 ni-
veau behaald 6f een NT2 cursus behaald voor
start van de opleiding). Het Duitstalige BSG-
programma is toegankelijk voor instromers die
in Duitsland een ergotherapieopleiding op Be-
rufsfachschule-niveau succesvol hebben afge-
rond. Deze studenten leggen bij aanvang van de
opleiding een individueel assessment af waar-
mee zij individuele vrijstelling van in totaal 120
EC kunnen verkrijgen, gericht op eerder verwor-
ven competenties (vrijstelling op basis van voor-
opleiding van 60 EC en eingangsassessment
vooraf van 60 EC). De commissie maakte uit de
gesprekken op dat dit assessment in de meeste
gevallen goed wordt doorlopen en zorgt voor
een gelijk ingangsniveau.

De BSG-opleiding trekt niet alleen Duitse stu-
denten uit de regio, maar uit heel Duitsland.
Deze studenten zijn gemiddeld wat ouder, meer
ervaren en erg gemotiveerd, begreep de com-
missie. De meesten combineren werk met stu-
die, waardoor er een sterke verbinding is tussen
theorie en praktijk. Bij het BSG-H-programma
hebben instromers voor de start van het pro-
gramma een schakeljaar in de vorm van con-
tractonderwijs afgerond. Zij volgen dit schakel-
jaar gedurende hun laatste jaar van de Be-
rufsfachschule of zij zijn reeds werkzaam in de
praktijk.

De laatste jaren is de instroom in met name de
Nederlandstalige variant afgenomen (van 131 in
2019 tot 88 in 2023). Daarentegen laat 2024
weer een stijging zien, met 101 instromende
studenten. Ook de uitval is de afgelopen jaren
toegenomen. Dit heeft niet één aanwijsbare

n



oorzaak maar heeft veelal te maken met per-
soonlijke omstandig-heden volgens de oplei-
ding. Hoewel de opleiding de uitvallers graag
behoudt voor de zorg, is er momenteel geen
zicht op of zij binnen het zorgdomein blijven.

Door de huidige krimp in studentenaantallen en
een hogere uitval van studenten sinds het post-
corona-tijdperk, in combinatie met een toene-
mende vraag naar ergotherapeuten in de regio,
voelt de opleiding forse druk om blijvend in te
zetten op het verhogen van de studeerbaarheid
en organiseerbaarheid van het curriculum.

Personeel
De commissie heeft gesproken met een hecht

en bevlogen team met een grote drive. Alle do-
centen zijn didactisch bekwaam. De studenten
waarmee de commissie sprak, prijzen de betrok-
kenheid en benaderbaarheid van de docenten;
zij waarderen het persoonlijk contact met hen.
Elke docent is vanuit zijn expertise lid van een
expertteam. Deze divers samengestelde teams
borgen met hun mix van kennis en ervaring de
inhoudelijke actualiteit van het curriculum. Dit
doen zij vanuit hun verbinding met lectoraten,
andere opleidingen (binnen en buiten het do-
mein), (inter)nationale netwerken en de be-
roepspraktijk. Veel docenten zijn werkzaam in
het ergotherapeutisch werkveld en/of onder-
zoek. Daarnaast werkt de opleiding regelmatig
met gastdocenten. Er is zodoende een sterke
verbinding tussen theorie en (beroeps)praktijk,
merkt de commissie op.

Het viel de commissie op dat niet alle expertises
vertegenwoordigd zijn in het docententeam,
zoals ‘community based handelen'. Zij begreep
in de gesprekken dat dit een gevolg is van be-
wuste keuzes die zijn gemaakt in de herziening
van het curriculum; een aantal keuzevakken,
waaronder handtherapie, is hierbij geschrapt.
Het team staat achter deze aanpassingen.
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Onderwerp van gesprek was ook de hoge werk-
druk onder docenten, die al jaren een aan-
dachtspunt is voor het management en ook de
Academieraad. Om de werkdruk te verbeteren,
zijn er enkele veranderingen doorgevoerd. Zo
krijgen docenten meer uren per taak. Daarnaast
is er aandacht voor meer focus en minder ver-
snippering in takenpakketten. De gesprekspart-
ners hebben de indruk dat de veranderingen
een positief effect hebben.

Kennisdeling
Interne kennisdeling gebeurt zowel formeel als

informeel. Er is een lerende cultuur op basis van
vertrouwen, zo schetsen de gesprekspartners.
Onderdeel daarvan zijn regelmatige team-bij-
eenkomsten waarin het team wordt meegeno-
men in ontwikkelingen en besluitvor-mingspro-
cessen. Startende docenten beschikken daar-
naast over een mentor. Kennisdeling verloopt
eveneens via een wekelijkse nieuwsbrief met
highlights van projecten, via werkveldcontacten
(werkveldcommissie, stage-contacten, living
labs) en alumnibijeenkomsten.

Docentprofessionalisering en teamontwikkeling
maken ook onderdeel uit van het plan van aan-
pak voor de verdere herziening van jaar 1 en 2,
begreep de commissie. Volgens de studenten
kan de onderlinge afstemming tussen docenten
verbeterd worden; door het verschil in aanpak
missen studenten soms houvast, met name
rond de transfer naar de praktijk. Consistente
communicatie zou hierin helpen. Wel wordt er
volgens hen goed afgestemd met studenten-
coaches.

Begeleiding studenten
Er is een actieve studentenbegeleiding gedu-

rende alle studiejaren, stelt de commissie vast.
Studenten krijgen in het kader van hun per-
soonlijke en professionele ontwikkeling (PPO-
lijn) ondersteuning van een vaste PPO-coach.



Met deze coach zijn in het eerste studiejaar ge-
plande contactmomenten. Later in de studie ligt
het initiatief voor contact bij de student. Stu-
denten ervaren dit contact als laagdrempelig, en
voelen zich goed geinformeerd en gesteund.
Tijdens stages is er verder regelmatig contact
tussen de begeleider vanuit het stagebedrijf en
de docent-begeleider, begreep de commissie.
Gedurende het BSG-programma is er een lijn
leerprocesbegeleiding. Studenten krijgen hier
begeleiding van een mentor. Ondersteuning is
ook online mogelijk. BSG-studenten geven aan
het mentorsysteem te waarderen.

De opleiding heeft in de gesprekken benadrukt
een goede studentenbegeleiding en het bieden
van een leergemeenschap van groot belang te
vinden. De begeleiding van studenten begint al
voor de start van de studie, om uitval te beper-
ken. Tijdens de studie is er aanvullende onder-
steuning in diverse vormen. Zo is er sinds dit jaar
bijna dagelijks begeleid werken voor studenten
in het eerste jaar die hulp willen bij het leren,
naar aanleiding van feedback van de huidige
tweedejaarsstudenten. Hierbij zijn docenten
aanwezig die vragen kunnen beantwoorden. De
opleiding merkt een positief effect tot nu toe.
Verder zijn er de 'vrijdagstrijders’, voor studen-
ten die langer over het traject doen, ontstaan
vanuit een behoefte van studenten. Zij komen
elke vrijdag bij elkaar en worden gecoacht naar
het einde van de studie toe, al dan niet met di-
ploma.

De commissie was benieuwd naar de verhou-
ding tussen begeleiding en eigen regie van stu-
denten. Het 'warme bad’ dat in de gesprekken
veelvuldig terugkwam, lijkt in contrast te staan
met de praktijk die op de studie volgt en waarop
studenten voorbereid moeten zijn. Ruimte voor
eigen regie en flexibiliteit is er met name in de
laatste 2 jaar maar ook al eerder, begreep de
commissie. Zo kunnen studenten in jaar 1 een
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eigen cliént en indeling van opdrachten kiezen,
en in jaar 2 eigen casuistieken (module 8).

Studeerbaarheid
De studeerbaarheid van de opleiding krijgt veel

aandacht. In het duurzaamheidsplan dat de op-
leiding voor de komende vier jaar heeft ge-
schreven, ligt de focus onder meer op het redu-
ceren van uitval samen met de opleidingen van
het domein Gezondheidszorg en Welzijn. In de
eerste helft van '24-'25 wordt hiervoor een plan
van aanpak uitgewerkt, vernam de commissie.

Om de studielast terug te dringen, zijn verder al
enkele aanpassingen in het curriculum doorge-
voerd, zoals het schrappen van een aantal keu-
zevakken. Studenten waarmee de commissie
sprak, gaven aan dat er soms pieken zijn in de
studielast maar dat deze goed zijn op te vangen.
BSG-studenten vinden de studielast hoog, maar
te doen voor degenen die gestructureerd wer-
ken. De studie wordt veelal gecombineerd met
werk van gemiddeld één dag per week. Vooral
in financieel opzicht is het voor veel studenten
een uitdaging, omdat zij geen (volledige) beurs
meer krijgen. Op basis van feedback van stu-
denten is het BSG-programma met ingang van
dit jaar anders opgebouwd, met eerst de modu-
les en aan het eind ruimte voor de thesis. De ef-
fecten hiervan moeten nog blijken.

Voorzieningen
De opleiding beschikt over op de ergotherapie-

praktijk afgestemde onderwijs-ruimtes en vaar-
digheidslokalen. Hiervoor zijn er ook contacten
met leveranciers, begreep de commissie. In stu-
diejaar '24-'25 is er een Technology Space be-
schikbaar gekomen waar studenten kunnen ex-
perimenteren op het gebied van Technologie en
eHealth binnen het gezondheidszorg- en wel-
zijnsdomein.

In de elektronische leeromgeving (Moodle) is
alle relevante informatie over de opleiding te



vinden. Volgens studenten laten de roosters en
informatievoorziening soms wat te wensen over
aan duidelijkheid.

Vanuit Zuyd zijn er decanen en student-psycho-
logen beschikbaar, en is er een jaarlijkse wel-
zijnsmonitor. Studenten met een functiebeper-
king kunnen bovendien aanspraak maken op
bijzondere voorzieningen.

Overwegingen

De commissie is zeer te spreken over de goed
opgezette leeromgeving. Hierin hebben 4CID
en andere onderwijsmodellen expliciet een
plaats. Sterke punten vindt de commissie onder
meer de opbouw van beide programma’s met
modules die goed aansluiten bij de praktijk en
de beoogde leerresultaten, de goed opgezette
living labs en de stevige lijnen met zowel onder-
zoek als praktijk. Er zijn de afgelopen jaren ef-
fectieve inhoudelijke herzieningen doorgevoerd
die nog verder worden doorgezet in jaar 1 en 2
en het Duitstalige programma.

De commissie heeft veel waardering voor het
consciéntieuze, deskundige en hechte team; sa-
men is ook écht samen. Er is een hoge mate van
betrokkenheid, professionaliteit en waardering
voor elkaars expertise. De commissie stelt vast
dat er daarbij continue aandacht is voor de
hoge werkdruk van docenten. Wel adviseert zij
om de doorgevoerde veranderingen op dit vlak
in kwantitatieve zin systematischer op te volgen
en zodoende te evalueren of de werkdruk daad-
werkelijk is verminderd.

Wat de studielast van studenten betreft, consta-
teert de commissie dat deze hoog is maar niet
problematisch. Zij waardeert de aanpassingen
die door de opleiding zijn gedaan om de stud-
eerbaarheid te verbeteren en moedigt de oplei-
ding aan om de studielast te blijven opvolgen,
met name in de Duitstalige variant.
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De commissie begrijpt de afwegingen die zijn
gemaakt rond de PPO-lijn, met een geleidelijke
afbouw in ondersteuning van studenten en op-
bouw van eigen regie. De frictie die daarbij vol-
gens de commissie optreedt, is die van structuur
versus autonomie. Het strakke programma in
jaar 1 en 2, met modules gericht op doelgroe-
pen, is instrumenteel en laat weinig ruimte voor
diepgang. Hier ziet de commissie een kans om
de aansluiting van het curriculum op de arbeids-
markt verder te vergroten, en tegelijk de stu-
denten meer regie en eigenaarschap te geven.
Door meer uit te gaan van competenties en het
kiezen van een eigen doelgroep daarbij, wordt
de overgang voor studenten van jaar 1 en 2 naar
de jaren erop minder groot en kan er meer
ruimte ontstaan voor betekenisvol handelen. De
commissie moedigt de opleiding dan ook aan
om de studiejaren 1 en 2 bij de geplande her-
ziening meer procesgericht in te richten, pas-
send bij het opleiden van wendbare generalis-
ten.

Volgens de commissie hanteert de opleiding
toelatingseisen die realistisch zijn en ontvangen
studenten passende begeleiding. Er is oog voor
specifieke behoeften van studenten; ook hoge-
schoolbreed is hier veel voor ingericht. De infor-
matievoorziening van de opleiding is adequaat,
evenals de voorzieningen die dankzij de contac-
ten met leveranciers actueel worden gehouden.
Ook is er oog voor de positie van studenten en
wordt hun feedback goed opgevolgd.

De opleiding kent een Nederlandstalige en een
Duitstalige variant, met een Duitse naam en
Duitstalig onderwijs. Als motivering voor die
keuze voert de opleiding aan dat het Duitstalige
programma bijdraagt aan het op bachelorni-
veau positioneren van het beroep in de aan-
grenzende Duitse regio, aan de regionale uit-
wisseling van kennis en aan het opleiden van
voldoende professionals voor de krappe ar-
beidsmarkt in de zorg in de (Eu)regio. Het panel



vindt deze motivering helder en kan zich vinden
in deze keuze. Tussen de varianten ziet het pa-
nel enkel stijlverschillen. De docenten beheer-
sen het Duits adequaat.

De commissie ziet kansen in een intensievere
samenwerking tussen de varianten en beveelt
de opleiding aan om de uitwisseling tussen stu-
denten en docenten van het Nederlandstalige
en het Duitstalige programma verder te stimu-
leren. Daarnaast moedigt zij de opleiding aan
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om expertise van buitenaf te halen over bijvoor-
beeld blended onderwijs en formatief toetsen.
De ingezette veranderingen vragen om nieuwe
manieren van denken en een andere wijze van
elkaar bevragen (triple loop learning), voor een
betere transfer.

Deze overwegingen in ogenschouw nemend,
beoordeelt het panel dat de opleiding voldoet
aan deze standaard. Dit geldt voor zowel de Ne-
derlandstalige als de Duitstalige variant.



Toetsing
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Standaard 3: De opleiding beschikt over een adequaat systeem van toetsing.

Bevindingen

Competentiegericht toetsen
De toetsing binnen de opleiding Ergotherapie

past bij het beroep ergotherapie en sluit aan bij
de onderwijsvisie. Voor de beroepspraktijk rele-
vante kennis, vaardigheden en competenties
worden geintegreerd getoetst in zo authentiek
mogelijke situaties. Toetsing is daarbij gericht
op de professionele en de persoonlijke ontwik-
keling van studenten. Er wordt competentiege-
richt getoetst naar oplopende beheersings- en
zelfstandigheidsniveaus. Toetsing vindt indivi-
dueel en op groepsniveau plaats via diverse
summatieve en formatieve toetsvormen, zoals
groepsproducten en het individueel perfor-
mance assessment (PA). Feedback en reflectie
zijn belangrijke onderdelen van de toetsing. Het
viel de commissie op dat er gedetailleerde
schriftelijke feedback wordt gegeven bij beoor-
delingen, die vaak wel vrij kritisch van toon is.

De meer holistische benadering van toetsen
heeft in '22-'23 geleid tot een vernieuwd beoor-
delingsformulier van het afstudeeronderzoek en
de stage, en een stagehandleiding die meer on-
dersteunend is in de holistische beoordeling
van de studenten, door zowel stagebegeleider,
student als docent. Bij deze vernieuwing zijn de
stagepraktijken betrokken; iedere periode wor-
den de praktijkbegeleiders bijgeschoold in het
holistische beoordelen. In het kader van de stu-
deerbaarheid is daarnaast het aantal toetsen
gereduceerd in het Duitse programma en is het
portfolio-eindassessment geschrapt in het Ne-
derlandse programma. Vanaf '24-25 wordt de

toetsing meegenomen in de doorontwikkeling
van het onderwijs van jaar 1 en 2.

Bij de ontwikkelingen rond toetsing maakt de
opleiding gebruik van intern aanwezige exper-
tise. Zo is door elke MPG met een toetsdeskun-
dige gekeken naar het opnemen van formatieve
evaluatiemomenten; onder andere in modules 3
en 4 zijn vaardighedentoetsen vervangen door
formatief evalueren. Voor studenten geeft de
holistische benadering van toetsen meer rust en
ruimte voor het eigen leerproces, met meer
keuzevrijheid. In een recente evaluatie gaven
studenten aan het prettig te vinden om in de
lead te zijn en eigen eindtermen te definiéren,
ook al is het wennen. Studenten (BSG) waarmee
de commissie sprak, zouden meer aandacht
voor creativiteit/out-of-the-box denken in de
toetsing een aanvulling vinden.

Het afstudeeronderzoek wordt uitgevoerd in én
met de praktijk. Voorheen werd de stap naar het
afstudeeronderzoek groot gevonden door stu-
denten, ondanks het wekelijkse begeleidings-
moment. De opleiding heeft eraan gewerkt om
deze stap te verkleinen door studenten eerder
voor te bereiden op wat onderzoek doen in-
houdt, onder andere het zoeken van artikelen.
De showcase gepresenteerd aan de commissie
(Spierpaspoort voor kinderen met NMA) is een
mooi voorbeeld hoe onderwijs en praktijk elkaar
kunnen versterken, waarbij de vervaardigde
tool, dat het kind centraal stelt, daadwerkelijk
ingezet gaat worden door de opdrachtgever.



Toetskwaliteit
In lijn met de doorontwikkeling van de visie op

onderwijs kent ook het toetsplan van de oplei-
ding een herijking vanaf studiejaar '24-'25. In
het toetsplan, dat geént is op het hogeschool-
brede kader, zijn de visie op toetsing, het toets-
programma, de toetsbekwaamheid van docen-
ten en de toetsorganisatie beschreven. Toetsex-
pertise is geborgd bij vier docenten die een Se-
nior Kwalificatie Examinering (SKE) hebben. Zij
monitoren het toetsbeleid. Per MPG is er mini-
maal één lid met een Basis Kwalificatie Examine-
ring (BKE) die verantwoordelijk is voor de toets-
kwaliteit in een onderwijseenheid. De commis-
sie vernam dat er standaard kalibratie van toet-
sen plaatsvindt door alle onderwijs-eenheden;
rond stage en afstudeeronderzoek zijn jaarlijkse
kalibreersessies tussen stagedocenten en stage-
begeleiders, afstudeerbegeleiders en opdracht-
gevers. De opleiding hanteert bij toetsing van
de eindwerken het vierogen-principe.

De commissie stelt vast dat er een brede betrok-
kenheid is van verschillende actoren bij toet-
sing. Zo worden studenten actief betrokken bij
de (verbetering van de kwaliteit van) toetsen.
Naast het zelf opstellen van beoordelingscrite-
ria op basis van eigen leerdoelen in praktijkles-
sen gebeurt dit ook via reflectie op criteria,
feedback op toetsen en door te participeren in
de (formatieve) evaluatiemomenten van jonge-
rejaars. Studenten gaven de commissie wel te
kennen soms inzicht te missen in wat er achter
de schermen met hun input gebeurt.

Examencommissie en toetscommissie
De commissie constateert dat het Nederlands-

talige en Duitstalige programma beschikken
over een gezamenlijke examen-commissie en
toetscommissie, die actief bij de opleiding en de
ontwikkelingen rond toetsing betrokken zijn.
Tussen het opleidings-management en de
voorzitter van de examencommissie vindt regel-
matig afstemming plaats. De toetscommissie
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bestaat uit drie leden, waarvan één lid vanuit
BSG. Deze commissie ondersteunt de examen-
commissie bij de borging van toetsing.

De examencommissie voert geregeld steek-
proeven uit die uitwijzen dat de kwaliteit van
toetsen en beoordelen geborgd is voor beide
programma’s; de laatste steekproef was de
beste tot nu toe. De commissie begreep dat
voor BSG vanaf dit studiejaar dezelfde vernieu-
wingen zijn doorgevoerd rond toetsing, zodat
de beoordelingen van 1¢ en 2¢ beoordelaars nu
duidelijker te onderscheiden zijn. Voor dit jaar
staat er een steekproef klaar rond het aftoetsen
van twee eindcompetenties via modules 7 en 8.
Daarnaast is er ingezet op het vastleggen van
procedures die de MPG's ondersteunen.

De kwaliteit van toetsen is primair de verant-
woordelijkheid van een MPG. Hierover wordt via
een rapportage verantwoording afgelegd aan
de curriculumcommissie en de toetscommissie.
Notulen van de toetscommissie gaan vervol-
gens naar de examencommissie. Er wordt ge-
werkt met een ‘rode vlag systeem’, waarbij de
MPG in de lead is om zaken te signaleren als
plagiaat of procedurefouten. Bij een rode vlag
worden de toetscommissie en/of examencom-
missie ingeschakeld. Bij een rode vlag wegens
plagiaat wordt altijd de examencommissie inge-
schakeld. Volgens beide commissies werkt dit
systeem goed en weten collega’s hen te vinden.

Het feit dat er minder en holistischer wordt ge-
toetst, scheelt in de werklast voor alle betrokke-
nen, merkt de examencommissie op. De exa-
mencommissie ziet dit graag in alle modules te-
rug. Tegelijk hecht zij er waarde aan om de tijd
te nemen voor de veranderingen die er nog vol-
gen voor jaar 1 en 2.

De examencommissie heeft toegelicht dat
steeds meer examinatoren over een BKE/SKE
beschikken, maar dat dit geen verplichting is,



mede gezien de werkdruk. Inhouds-deskundig-
heid en vertrouwen in het team is de basis. Ook
onderlinge kalibratie is belangrijk. Over een SKE
beschikken de leden van de examen- en toet-
commissie en codrdinatoren van stages en
eindwerken. De examencommissie stimuleert
het om examinatoren van eindwerken apart te
begeleiden in het beoordelingsproces. Verder
heeft de examencommissie het management
geadviseerd om een professionaliseringsplan
rond toetsing op te stellen.

Bij de toetsing wordt er gebruikgemaakt van ex-
terne expertise op een wijze die de commissie
kan waarderen. Via evaluatie leveren assessoren
uit het werkveld een bijdrage aan de beoorde-
ling, maar het oordeel ligt bij de examinatoren.
Op deze wijze zullen ook jaar 1 en 2 ingericht
worden. De inrichting van toetsing is met het
werkveld afgestemd via de werkveldcommissie.
De leden hiervan komen uit de regio, uit ver-
schillende contexten.

De commissie merkt op dat de opleiding actief
opvolging heeft gegeven aan de aanbevelingen
rond toetsing van het vorige visitatiepanel,
waaronder het verder ontwikkelen en aanscher-
pen van het toetsbeleid, het verbeteren van de
navolgbaarheid van de beoordeling van eind-
werken van zowel de Nederlandstalige als de
Duitstalige opleiding, en het nauwlettender vol-
gen daarvan door de examencommissie.

Overwegingen

De commissie is van oordeel dat het toetssys-
teem een goede opzet kent die valide en be-
trouwbare beoordeling mogelijk maakt. Zij is
zeer positief over de holistische benadering van
toetsen met de keuzevrijheid voor studenten,
de heldere rubrics voor onderzoek en stage en
de diversiteit in toetsvormen die goed aanslui-
ten bij de leerdoelen. Ook waardeert zij de be-
trokkenheid van het werkveld bij de aanpassing
van het stageformulier, de begeleidende rol van
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de praktijkbeoordelaars en de kalibreersessies
met stagebegeleiders/ opdrachtgevers, alsook
de kalibratie binnen het team.

De opleiding laat een focus zien op een goede
procedurele inrichting van het toetsingsproces,
waarbij de primaire verantwoordelijkheid voor
toetsing bij de MPG's is belegd. Er zijn daarnaast
een proactieve examencommissie en toetscom-
missie met een goed zicht op de toetsing in de
opleiding. Sterk punt vindt de commissie verder
hoe studenten worden betrokken bij (de ont-
wikkeling van) toetsing.

Het schrappen van het portfolio vindt de com-
missie een prijzenswaardige stap met een solide
uitleg. Hoewel de hoeveelheid toetsen is ver-
minderd, vraagt de toetsing volgens de com-
missie nog steeds veel van de betrokkenen.

Het uitgangspunt bij de toetsing is om op com-
petentieniveau te beoordelen. De commissie
ziet de leerresultaten Ondernemen, Onder-
zoeken en Innoveren niet zozeer terug in (de
beoordeling van) het afstudeeronderzoek. Deze
aspecten mogen volgens de commissie meer
gestimuleerd en beloond worden, waarbij de
Zalmprijs voor een innovatief werk een leuke
bijkomstigheid is.

De commissie moedigt de opleiding aan om de
ontwikkeling in de beoordelingsformulieren
door te zetten in het Duitstalige programma.
Verder vindt de commissie de feedback in de
opleiding een aandachtspunt. In beoordelings-
formulieren ligt nu nog vaak de nadruk op wat
niet goed gaat, maar holistisch toetsen betekent
ook aandacht hebben voor wat wél goed gaat.

De commissie volgt de opleiding in de argu-
mentatie dat een BKE geen vereiste is voor be-
kwame docenten. Wel vindt de commissie het
van belang om dan heldere professionele stan-



daarden op het gebied van toetsing vast te stel-
len, onder meer als het gaat om scholing
rondom toetsbekwaamheid. Zij beveelt de op-
leiding aan om de bekwaamheidseisen rond ho-
listisch toetsen serieus op te vatten, en om hier-
bij ook expertise van buiten in te schakelen. Ver-
der suggereert de commissie om studenten ook
te betrekken in de kalibreersessies van de per-
formance assessments.
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De commissie acht alle actoren bekwaam om
rolvast met elkaar zowel het zorgen voor kwali-
teit als het borgen van kwaliteit vorm te geven.
De kwaliteit van de toetsing wordt volgens de
commissie hiermee voldoende gewaarborgd.

Deze overwegingen in ogenschouw nemend,
beoordeelt het panel dat de opleiding voldoet
aan deze standaard. Dit geldt voor zowel de Ne-
derlandstalige als de Duitstalige variant.



Gerealiseerde leerresultaten
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Standaard 4: De opleiding toont aan dat de beoogde leerresultaten zijn gerealiseerd.

Bevindingen

Eindwerken
In het Nederlandstalige programma omvat het

eindwerk een stage en afstudeeronderzoek.
Studenten bewijzen in de stage hun competen-
ties in ergotherapeutisch handelen, communi-
ceren, samenwerken en professioneel werken.
In het afstudeeronderzoek komen competenties
in onderzoeken en innoveren terug. Het omvat
een individuele literatuurstudie en een onder-
zoeksverslag (per groep van 3 of 4 studenten).

In het Duitstalige programma wordt het eind-
werk gevormd door het afstudeeronderzoek en
een eindgesprek. Tijdens het individuele eind-
gesprek (Abschlussgesprach) laten studenten
zien dat zij de beroepscompetenties geinte-
greerd kunnen toepassen in uiteenlopende au-
thentieke beroepssituaties. Op basis van een
door de opleiding aangeboden position paper
presenteren zij een persoonlijke casestudy in re-
latie tot de Nederlandse eindcompetenties,
waarbij zij de transfer maken naar de Duitse
context. De opleiding onderzoekt of dit gesprek
in de toekomst vormgegeven kan worden als
een ontwikkelingsgesprek met formatieve feed-
back.

Om een goed beeld te krijgen van de kwaliteit
van eindwerken heeft de commissie een mix van
in totaal 15 Nederlandstalige en Duitstalige
eindwerken bekeken. De beoordeling van de
eindwerken is evenredig verdeeld onder drie
van de vier commissieleden, waarbij elk eind-
werk door één commissielid is beoordeeld. De
commissie heeft een positieve indruk van de

eindwerken. Zij kan zich vinden in de beoorde-
lingen en is van oordeel dat alle 15 eindwerken
aan het vereiste niveau voldoen. Bij het bestu-
deren van de afstudeerwerken viel het de com-
missie op dat deze vrij traditioneel zijn vormge-
geven en dat er relatief weinig interprofessio-
neel onderzoek wordt gedaan, ondanks dat dit
een speerpunt van de opleiding is, al is dit een
recente ontwikkeling. Bij sommige onderwer-
pen is de afstand met ergotherapie groot. Daar-
naast merkt de commissie op dat het van belang
is dat studenten bij literatuuronderzoek beter
leren afbakenen en selecteren. In één geval was
de feedback niet goed navolgbaar. Dit is ook
door de opleiding gesignaleerd en verbeterd.

Alumni
Alumni vinden snel een baan als ergotherapeut

in de beroepspraktijk, doorgaans in de regio. Zjj
zijn zeer tevreden over de opleiding, constateert
de commissie. De alumni waarmee de commis-
sie sprak, voelen zich breed opgeleid voor ver-
schillende werkvelden/doelgroepen. Naast de
basiscompetenties hebben zij geleerd om als
een generalist met specifieke kennis te kijken,
observeren en luisteren (beroepshouding). Voor
de stap naar de praktijk voelden zij zich vol-
doende competent.

Het niveau van de opleiding en dus ook van de
afstudeerders wordt standaard besproken bij de
werkveldbijeenkomsten, zowel van het NL-pro-
gramma als het BSG-programma. In beide ge-
vallen is het werkveld zeer positief. Zo'n 30%
van de BSG-alumni vervolgt de studie met een
masteropleiding.
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Aandachtspunten die uit een alumni-onderzoek
in 2022 naar voren kwamen, heeft de opleiding
meegenomen in de herinrichting van jaar 3 en 4
en in de herijking van de visie op onderwijs. Een
punt dat alumni naar voren brachten in gesprek
met de commissie, is dat het belangrijk is om
studenten weerbaarder te maken en vertrouwen
mee te geven. De opleiding wil studenten
daarom al eerder kennis laten maken met de
praktijk via het praktijkleren in jaar 1 en 2, en
blijft kijken naar wat passend is voor deze gene-
ratie studenten. Vaardigheden als rapporteren,
rouwverwerking en omgaan met post-infectie-
ziektes hebben alumni veelal pas in de praktijk
opgedaan. Zij realiseren zich echter dat niet al-
les tijdens de studie aan bod kan komen, en dat
het voornaamste is om te leren leren. Een be-
langrijke tip die zij meegaven is om het beroep
van ergotherapeut breder te profileren.

Met alumni onderhoudt de opleiding goed con-
tact, stelt de commissie vast. Zo zijn diverse
alumni linking pin voor living labs, via samen-
werkingsovereenkomsten. Daarnaast wil de op-
leiding een actiever alumnibeleid gaan voeren,
om dit contact verder te formaliseren.

Overwegingen

De commissie is van oordeel dat de beoogde
leerresultaten gerealiseerd worden. Zij vindt het
niveau van de eindwerken adequaat. Er is goed

AeQuui

zicht op de individuele eindcompetenties, even-
als de competentie samenwerken. Er worden
alumni afgeleverd voor de regionale arbeids-
markt die beschikken over de vereiste beroeps-
competenties en die de meerwaarde van de op-
leiding zien. Handelingsonzekerheid bij star-
tende alumni is volgens de commissie eigen aan
de transitie naar de praktijk. De commissie is po-
sitief over de aandacht voor het alumnibeleid.
De commissie waardeert de praktijkgerichtheid
van de opleiding die in alles zit verweven (stage,
living labs). Hoewel de commissie meegeeft om
studenten wegwijs te maken in het uitvoeren
van goed literatuuronderzoek, benadrukt zij om
hierbij de balans in het oog te houden en de fo-
cus op de praktijkgerichtheid niet te verliezen.
Het interprofessionele aspect is nu nog weinig
in eindwerken terug te zien. De commissie moe-
digt de opleiding aan om dit aspect in afstu-
deerwerken meer te stimuleren, en om meer vi-
sie te ontwikkelen op innoveren en onderne-
men. Eveneens een aandachtspunt vindt de
commissie het eenduidiger invullen van beoor-
delingsformulieren, voor een beter overzicht en
onderscheid tussen beoordelaars.

Deze overwegingen in ogenschouw nemend,
beoordeelt het panel dat de opleiding voldoet
aan deze standaard. Dit geldt voor zowel de Ne-
derlandstalige als de Duitstalige variant.
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Bijlage 1: visitatiepanel

Dylan Vianen MA, Voorzitter
Hoofd onderwijs, Bildung Academie

Marleen Kaijen BSc, Lid
Adbviseur, facilitor en coach gericht op duurzame Onderwijs- en Organisatieontwikkeling & hoofddo-
cent onderwijsinnovatie bij de Academie Gezondheid en Vitaliteit HAN

dr. Ingrid Sturkenboom, Lid
Ergotherapeut Radboud UMC en docent aan de Radboud Universiteit en de HAN Master NeuroRevali-

datie en Innovatie

Jorrick Dijkstra, Student-lid
Student B Ergotherapie aan Hogeschool Rotterdam

Het panel werd ondersteund door Carlijn Braam MA, gecertificeerd secretaris

Alle panelleden hebben een verklaring van onafhankelijkheid en onpartijdigheid ingevuld, ondertekend
en deze zijn ingeleverd bij NVAO.
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Bijlage 2: bezoekprogramma

Woensdag 16 oktober 2024

AeQuui

13:00 - 14:00 | Ontvangst panel met lunch,
doorspreken organisatie

Panel

14:00 - 15:00 | Gesprek Managementteam

Opleidingsmanagers (2), lector, directeur

15:00 - 16:00 | Gesprek met studenten

- studentjaar 1

- student jaar 2

- student jaar 3/lid curriculumcommissie
- student jaar 3/lid Academieraad

- student jaar 4

- alumna, afgestudeerd 23-24

- BSG-student (C17)

16:00 - 17:00 |Rondleiding incl. showcases

Docenten, studenten en werkveld betrokken
bij showcases, opleidingsmanagement

Donderdag 17 oktober 2024

08:30 - 9:00 |Opstart en intunen panel Panel
09.00 - 10:00 | Gesprek eindwerken Docenten:
- lid MPG stage
- lid BSG
- lid MPG afstudeeronderzoek
- lid MPG afstudeeronderzoek BSG
- coodrdinator PFA
Studenten:
- MZIC-stagiaire
- alumna BSG
Werkveld:
- praktijkbegeleider MZIC Adelante
10:00 - 10:15 |Overleg Panel
10.15 - 11.15 | Gesprek over onderwijsleeromgeving | Studenten:

- BSG-student
- studentlid curriculumcommissie
Docenten:

- codrdinator minor neuro-revalidatie en
lid projectgroep visie op onderwijs

- lid expertteam technologie

- lid MPG module 8 competent op stage

- lid curriculumcommissie en docent BSG

- lid curriculumcommissie en linking pin
living lab Adelante

11:15 - 11:30 |Overleg

Panel
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11:30 - 12:30

Gesprek borging

voorzitter Academieraad
voorzitter Examencommissie
voorzitter toetscommissie
lid toetscommissie BSG

12:30 -14:00

Overleg + Lunch

Panel

14:00 -14:45

Samenwerking met werkveld/alumni

Werkveldvertegenwoordigers:

Docenten:

eerstelijns ergotherapeut/alumna
tweedelijns ergotherapeut GGZ
eerstelijns ergotherapeut, linking pin
Living Lab Partnering for Change/alumna

linking pin Living Lab Adelante

lid MPG module wijkgericht werken,
linking pin Wijkleercentrum, Preventie-
centrum

linking pin Living Lab Partnering for
Change

14:45 - 15:00

Uitloop/extra overleg

15:00 - 15:45

Beoordelingsoverleg

15:45 - 16:15

Terugkoppeling bevindingen

Docententeam

Lid College van Bestuur, portefeuille
domein Gezondheidszorg en Welzijn
Managementteam

Accounthouder kwaliteitszorg, Dienst
Onderwijs & Onderzoek

16:15 - 17.15

Ontwikkelgesprek

Opleidingsmanagement
Accounthouder kwaliteitszorg, Dienst
Onderwijs & Onderzoek (notulist)

24



AeQuui

Bijlage 3: aanbevelingen vorige visitatie

Onderstaande worden de voornaamste aanbevelingen per standaard uit de vorige visitatie (NQA,
beperkte opleidingsbeoordeling, 2019) en de verwerking daarvan binnen de opleiding beschreven.

Standaard 1

Het panel geeft de opleiding aan dat zij nog trotser mag zijn op het Interprofessioneel
opleiden en samenwerken (IPOS) en de wijze waarop dit is doorgevoerd. De opleiding zou dit
verder kunnen uitdragen. De mooie resultaten, die door interprofessionele samenwerking tot
stand zijn gekomen, getuigen hiervan.

De opleiding heeft zich dit compliment ter harte genomen. De opleiding laat haar trots meer zien,
bijvoorbeeld door banners, foto’s en expliciteren in nieuwsbrieven. Het team viert de successen bij
het behalen van mooie resultaten. De zelfkritische houding, die de ergotherapeuten en docenten
eigen lijkt, is nog steeds een feit, maar gaat nu meer hand in hand met relativering en trots.

Standaard 2
Het panel ondersteunt de ambitie van de opleiding om door te gaan met het implementeren
van de ingezette visie voor het IPOS en de onderwijsmodellen.

IPOS is geintegreerd in de verschillende modules van alle leerjaren. Opdrachten worden
interprofessioneel ingezet en docenten participeren in interprofessionele projecten binnen en
buiten de opleiding.

Het panel doet de aanbeveling om bij de verdere ontwikkeling van IPOS in de Learning
Communities de stem en de rol van patiénten verder te versterken.

Dit is meegenomen in de module Mens achter de Patiént. Ook in de verschillende projecten van de
living labs zijn cliénten/patiénten belangrijke stakeholders.

Het panel geeft de aanbeveling mee het verbeterpunt dat studenten aandragen in de
zelfevaluatie mee te nemen, namelijk het beter inzichtelijk maken voor welke ervaring en
deskundigheid ze bij welke docenten terecht kunnen.

Op de MOOI-omgeving in Moodle (digitale leeromgeving) staan de namen van de docenten en
hun expertisegebieden.

Het panel adviseert de opleiding om in het Duitstalige onderwijsprogramma — evenals bij het
Nederlandstalige programma- extra begeleiding in te bouwen ten behoeve van de focus bij

onderzoek en het maken van kernachtige werkstukken.

Bij standaard vier is beschreven hoe de opleiding de begeleiding van studenten heeft opgepakt
m.b.t. het maken van kernachtige werkstukken.
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Standaard 3

Het panel beveelt de opleiding aan verder te gaan met de ingezette koers en het toetsbeleid
verder door te ontwikkelen en aan te scherpen. De opleiding noemt zelf al enkele
ontwikkelpunten hiervoor in haar zelfevaluatie (bijvoorbeeld het verder ontwikkelen van de
coachende rol van de docent). Het panel onderschrijft deze ambitie.

De opleiding heeft gedurende de jaren het toetsbeleid verder ontwikkeld. Voorbeelden zijn:
scholing op het gebied van formatief handelen, steekproeven door de examencommissie op
kwaliteit van toetsing, meer formatief toetsen, studenten meer betrekken bij hele toetscyclus.

In aansluiting op deze ambitie beveelt het panel aan de bestaande discussie over toetsbeleid
verder te voeren en te komen tot een gezamenlijke stip op de horizon voor wat betreft toetsing.
In lijn hiermee kunnen dan gemakkelijker en vanzelfsprekender keuzes worden gemaakt en
verantwoord over het toetsprogramma (bijvoorbeeld over aantal en soort toetsen). Het advies
is om hierbij studenten en de opleidingscommissie te betrekken en uit te wisselen met andere
opleidingen.

Toets- en curriculumcommissie hebben een gemeenschappelijke stip op de horizon bepaald voor
het NL-programma en Duitse programma. Belangrijke elementen in deze visie zijn: meer holistisch
toetsen en evalueren. Studenten, cliénten en werkveld zijn actief betrokken bij het doorvoeren van
de wijzigingen op het gebied van toetsing, wat heeft geresulteerd in bijvoorbeeld meer rubrics en
een verbeterd stagebeoordelingsformulier.

Het Duitse programma is o.m. op basis hiervan gestart met de curriculumherziening.

Het panel geeft de aanbeveling om de navolgbaarheid van de beoordeling van eindwerken van
zowel de Nederlandstalige als de Duitstalige opleiding verder te verbeteren.

Het Duitse en NL-programma hebben samen het project herontwerp beoordelingsformulieren
eindwerk afstudeeronderzoek (startdocument, literatuurstudie, mondeling eindassessment, scriptie)
opgepakt. In beide programma's ontvangen studenten de beoordelingen van beide assessoren.
Het cijfer is het gemiddelde van beiden. In het Nederlandse programma is dit ingevoerd, in het
Duitse programma vanaf '24-'25. Daarnaast is de procedure verhelderd: bij verschil van meer dan
één punt vindt overleg plaats.

Bij stage is een belangrijk onderdeel van de doorontwikkeling van de beoordeling dat de
praktijkbegeleiders iedere periode bijgeschoold worden in het holistische beoordelen. In elke
beoordeling wordt het oordeel telkens onderbouwd met concrete voorbeelden.

Hierbij beveelt het panel de examencommissie aan om de toetsing van de
afstudeeropdrachten nauwlettender te volgen en bijvoorbeeld van elke lichting
afgestudeerden een selectie van eindwerken met de bijbehorende beoordelingen te
bestuderen op de navolgbaarheid van de beoordeling.

De examencommissie voert jaarlijks een steekproef uit om de navolgbaarheid van de
beoordelingen van de eindwerken van curriculum te controleren, zowel bij het NL-programma als
bij het Duitse programma. Hierbij worden meerdere beoordelingen van de eindwerken van at
random gekozen studenten opgevraagd en kritisch bekeken. Betrouwbaarheid en navolgbaarheid
zijn geévalueerd en worden voldoende bevonden. Er vindt een schriftelijke terugkoppeling vanuit
de examencommissie plaats naar de planningsgroepen en het MT.
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Standaard 4

Het panel doet de aanbeveling meer aandacht te geven aan het toerusten van studenten om bij

het afstudeer/onderzoekstraject een heldere vraagstelling, aanpak en begrenzing van de
onderzoeksvraag aan te brengen en dit helder te rapporteren.

Het onderwijs besteedt meer aandacht in het onderwijs aan het opstellen van de onderzoeksvraag,
in de vorm van een introcollege, workshop projectmatig werken, workshop professioneel schrijven,
docentbijeenkomsten en intervisie. Het Duitse programma kent ook nog de zogenaamde
“Forschungswerkstatt” en kent een introductie in wetenschappelijk schrijven.

Het panel beveelt aan bij de afstudeeropdrachten een maximale omvang als criterium te
hanteren.

Dit is in de criteria opgenomen.

Het panel geeft de aanbeveling om bij de eindwerken beter inzichtelijk te maken welke
basiscompetenties noodzakelijk/verplicht zijn voor een ergotherapeut en welke competenties
aanvullend/optioneel zijn. Dit vertaalt zich vervolgens in een gerichte beoordeling en helpt de
argumentatie van de beoordeling van de eindwerken te versterken.

In onze onderwijsleeromgeving Moodle is terug te zien welke competenties getoetst worden:
onderzoeken én innoveren (eindwerk afstudeeronderzoek). Er is een project geweest rondom maken
van rubrics voor beoordeling en er heeft afstemming plaatsgevonden tussen het NL- en Duitse
programma en wat betreft gebruik van de rubrics.
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Bijlage 4: bestudeerde documenten

- Zelfevaluatie

- Organisatiestructuur Academie voor Ergotherapie en opleiding Ergotherapie

- Competentiematrici NL-programma en BSG

- Docentbekwaamheid en aangesloten samenwerkingsverbanden en netwerken
- Kengetallen Opleiding (o.a. instroom, uitstroom, rendementscijfers)

- Matrix competenties eindniveau NL en BSG 2024

- Onderwijs en examenregeling Ergotherapie 2022-2023 en 2023-3024

- Onderwijsnota Zuyd Ergotherapie 2018

- Zuyd visie op eigentijds hoger beroepsonderwijs 2021

- Visie op beroep Zuyd Ergotherapie 2023

- Visie op onderwijs Zuyd Ergotherapie 2024

- Presentatie expertteams 2021-2022

- AERG Ambitieplan 23-24

- Proces project visie op onderwijs 23-24

- Projekt Herinrichting BSG 2021-2024

- Moodle (digitale leeromgeving) met o.a. informatie over modules

- Evaluatieverslagen modules

- Jaarverslag Academieraad Ergotherapie 2022-2023

- Notulen werkveldcommissies

- Jaarplan toetscommissie en notulen

- Representatieve set toetsen

- Toetsplan Zuyd Ergotherapie 23-24

- Jaarverslag examencommissie Ergotherapie 2022-2023

- Toetskompas Zuyd 2020

- Handleiding eindwerken en rubrics

- Eindwerkstukken van 15 studenten, verdeeld over de Nederlandstalige en Duitstalige variant
- Overzicht gediplomeerden 22-23 en 23-24

- Rapport externe evaluatie van het curriculum van de opleiding ergotherapie 2022
- Video studentenhoofdstuk Ergotherapie Zuyd Hogeschool
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